
บันทึกขอความ 
สวนราชการ กลุมงานบริหารท่ัวไป โรงพยาบาลฟากทา โทร ๐ ๕๕๔๘ ๙๓๓๙ ตอ ๑๑๕ 
ที ่อต.๐๐๓๒.๓๐๔/167 วันท่ี ๑0 มีนาคม ๒๕๖8 

เรื่อง ขออนุมัติประกาศใชประกาศเจตนารมณ/นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเคารพสิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรี ของ
ผูปฏิบัติงาน มาตรการในการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน และขอ
อนุมัติเผยแพรทาง website 

เรียน ผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทา 

 ความเปนมา 

ในการดำเนินโครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานใน 
สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนภูมิภาค (MOPH Integrity and Transparency 
Assessment : MOPH ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ 2568 ตัวชี้วัดที่ 9 การเสริมสราง วัฒนธรรมองคกร  
กำหนดใหหนวยงานมีนโยบายและมีแนวปฏิบัติที่เคารพสิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรี ของผูปฏิบัติงาน มาตรการ
ในการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน และมีการเผยแพรใหบุคลากร
ในสังกัดทราบและถือปฏิบัติโดยเครงครัด รวมถึงตองมีการนำเผยแพรทาง website ของหนวยงาน  

 เรื่องพิจารณา 

  กลุมงานการจัดการทั่วไปไดดำเนินการจัดทำประกาศโรงพยาบาลฟากทา เรื ่องประกาศ
เจตนารมณ การปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน และคูมือแนวทาง
ปฏิบัติปองกัน และแกไขปญหาการลวงละเมิดทางเพศในท่ีทำงาน เพ่ือใหการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนของ
โรงพยาบาลฟากทา ปลอดจากปญหาการถูกลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน และใชเปนแนวทาง
ปองกันและละเมิด ทางเพศในทีทำงาน ในการนี้จึงเรียนเสนอมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

 1. พิจารณาลงนามประกาศเจตนารมณการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือ คุกคามทาง
เพศในการทำงาน  

2. พิจารณาอนุมัติเผยแพรทาง website  

          3. แจงเวียนใหทุกกลุมงานยึดถือปฏิบัติ และใหหัวหนากลุมงาน หัวหนางานควบควบคุมกำกับ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณาอนุมัติ 

                    (นางสาวปาจรีย ราษฎรทองหลาง) 
              นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ 

                                    

        ทราบและอนุมัติดำเนินการ 

 

         (นางสาวพรสวรรค มิชิน) 

         ผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทา 



 

 

ประกาศโรงพยาบาลฟากทา  

เรื่อง เจตนารมณการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน  

 คณะผูบริหาร ขาราชการ ลูกจาง พนักงาน และบุคลากรทุกคนของโรงพยาบาลฟากทา มีเจตนารมณ

รวมกันที่จะสงเสริมความเทาเทียมกันระหวางบุคคล และสรางองคกรที่ปราศจากการลวงละเมิด หรือคุกคาม

ทางเพศในการทำงาน ดวยการปฏิบัติตอกันอยางใหเกียรติและเคารพซึ่งกันและกัน และไมกระทำการใดที่เปน

การลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศตอผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน ลูกจาง และ บุคคลท่ี

เก่ียวของในการติดตอประสานงานหรือดำเนินงานรวมกับโรงพยาบาลฟากทา 

  ดังนั้น เพื่อใหบรรลุเจตนารมณการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ        

ในการทำงานดังกลาว โรงพยาบาลฟากทาจะดำเนินการดังนี้  

 1. บริหารงานและปฏิบัติงานบนหลักแหงความเสมอภาค ใหเกียรติซึ่งกันและกัน เคารพ ในศักดิ์ศรี

ความเปนมนุษยโดยคำนึงถึงความเทาเทียมกันระหวางเพศ ไมกระทำการอันเปนการเลือกปฏิบัติ โดยไมเปน

ธรรมตอบุคคลดวยเหตุความแตกตางในเรื่องของเพศ และไมกระทำการใดที่เปนการลวงละเมิดหรือ คุกคาม

ทางเพศในการทำงาน  

 2. สรางวัฒนธรรมองคกร และปลูกฝงคานิยมใหแกคณะผูบริหาร ขาราชการ ลูกจาง พนักงานและ

บุคลากรของโรงพยาบาลฟากทา ใหปฏิบัติตอกันโดยใหเกียรติซึ่งกันและกัน และเคารพในศักดิ์ศรีความ เปน

มนุษย  

 3. สรางสภาพแวดลอมและบรรยากาศที่ดีภายในองคกร และสงเสริมความปลอดภัยไมให ถูกลวง

ละเมิดทางเพศในการทำงานใหแกคณะผูบริหาร ขาราชการ ลูกจาง พนักงาน และบุคลากร  

 4. สรางกลไกและกระบวนการในการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคาม ทางเพศใน

การทำงานเพ่ือมิใหมีการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน  

    จึงประกาศมาใหเพ่ือทราบโดยท่ัวกันและใหถือปฏิบัติโดยเครงครัด   

    ประกาศ ณ วันท่ี ๑0 มีนาคม ๒๕๖8 

 
 

(นางสาวพรสวรรค  มีชิน) 
ผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทา 

 
 
 
 



 

บันทึกขอความ 
สวนราชการ กลุมงานบริหารท่ัวไป โรงพยาบาลฟากทา โทร ๐ ๕๕๔๘ ๙๓๓๙ ตอ ๑๑๕ 
ที ่อต.๐๐๓๒.๓๐๔/168 วันท่ี ๑0 มีนาคม ๒๕๖8 

เรื่อง แจงเวียนใหปฏิบัติตามคูมือแนวปฏิบัติเพ่ือปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
ในการทำงาน โรงพยาบาลฟากทา พ.ศ 2568 

เรียน หัวหนางานทุกกลุมงาน/ทุกงาน และเจาหนาท่ีทุกคน 

ตามโครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนภูมิภาค (MOPH Integrity and Transparency Assessment : 
MOPH ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ 2568 ตัวชี ้ว ัดที ่ 9 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร MOIT22 
กำหนดใหหนวยงานมีนโยบายและมีแนวปฏิบัติท่ีเคารพสิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรีของผูปฏิบัติงาน มาตรการใน
การปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน และมีการเผยแพรให บุคลากรใน
สังกัดทราบและถือปฏิบัติโดยเครงครัด ในการนี้เพื่อใหเปนไปตามแนวทางจึงขอแจงเวียนใหทุกกลุมงาน ทุก
งาน และเจาหนาที่ทุกคนถือปฏิบัติ และอีกท้ังเปนการแจงแนวทางการรองเรียนกรณีการเกิดเหตุการณลวง
ละเมิดในท่ีทำงานตามแนวคูมือท่ีแนบมานี้ 
 จึงเรียนมาเพ่ือทราบ และบุคลากรทุกกลุมงาน ทุกงานยึดถือแนวทางตามคูมือแนวปฏิบัติ เพ่ือปองกัน
และแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน โรงพยาบาลฟากทา พ.ศ 2568 ที่แนบมา
ดวยนี้ 

 
 
 

(นางสาวพรสวรรค  มีชิน) 
ผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทา 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

คูมือการปฏิบัติงาน 

โรงพยาบาลฟากทา อำเภอฟากทา จังหวัดอุตรดิตถ 

แนวปฏิบัติเพื่อปองกนัและแกไขปัญหาการลวงละเมิดหรือ 

คุกคามทางเพศในการทำงาน 

พ.ศ ๒๕๖8  



สารบัญ   

         หนา 
๑. วัตถุประสงคของการดำเนินการ ๓ 
๒. ความหมายการคุกคามทางเพศ ๓ 
๓. การปองกันและแกไขการคุกคามทางเพศ ๗ 
๔. การปองกันและแกไขการคุกคามทางเพศ ระดับบุคคล ๘ 
๕. การปองกันและแกไขการคุกคามทางเพศ ระดับองคกร ๘ 
๖. สิ่งท่ีควรกระทำเม่ือถูกลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ๑๑ 
๗. มาตรการคุมครองผูรองทุกขและผูเปนพยาน ๑๑ 
๘. มาตรการคุมครองผูถูกกลาวหา ๑๑ 
๙. ซองทางการรองเรียนกรณีการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ๑๑ 
๑๐.ผังกระบวนการดำเนินการวินัยกรณีขอรองเรียนการละเมิดทางเพศท่ีทำงาน ๑๒ 

***************



 

คำนำ 

การลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ถือเปนการละเมิดสิทธิมนุษยชนของผูทำงาน 
ในเรื่องชีวิตทางเพศและสิทธิในการทำงานที่บุคคลควรไดอยูในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม รวมทั้งยังขัดขวาง 
โอกาสตาง ๆ ในการทำงานที ่มีประสิทธิภาพ โดยมีสาเหตุสำคัญ คือ การเถือกปฏิบัติดวยเหตุแหงเพศ 
แมประเทศไทยไดมีการประกาศใชกฎหมายที่มุงสงเสริมความเสมอภาคระหวางเพศ และกำหนดโทษ สำหรับ 
ผูกระทำการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศหลายฉบับแลวก็ตาม แตสถานการณของการลวงละเมิด หรือ 
คุกคามทางเพศยังคงเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะอยางยิ่ง การลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน 
และการประเม ินค ุณธรรมและความโปร งใสในการดำเน ินงานของหน วยงานในส ังก ัดสำน ักงาน 
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนภูมิภาค (MOPH Integrity and Transparency Assessment : 
MOPH ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ ๒๕๖8 ตัวชี้ว ัดท ี ่  ๙ การเสร ิมสร างว ัฒนธรรมองคกร 6๒๔ 
กำหนดใหหนวยงานมีนโยบายและมีแนวปฏิบัติที่เคารพสิทธิมนุษยชนและคักดศรืของผูปฏิบัติงาน กลุมงาน 
การจัดการทั่วไปจึงจัดทำแนวปฏิบัติเพื่อปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการ 
ทำงานของโรงพยาบาลฟากทาฉบับนี้ขึ้น เพื่อใหบุคลากรโรงพยาบาลฟากทา ไดรับการปฏิบัติดวยความเคารพ 
ในศักด์ิศรี ปราศจากการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน มีความตระหนักและมีความรูความเขาใจ 
เกี่ยวกับ ปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานตลอดจนกำหนดมาตรการปองกันและจัดการ 
กับ ปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานท่ีเกิดข้ึนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 

   (นางสาวพรสวรรค  มีชิน) 
ผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทา 

 

 



 

วัตถุประสงคของการดำเนินการ 
๑. เพื่อขับเคลื่อนมาตรการเพื่อปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ในการ 

ทำงานของบุคลากรโรงพยาบาลฟากทา 
๒. เพื่อจัดทำแนวทางการปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ในการทำงาน 

ของบุคลากรโรงพยาบาลฟากทา 
๓ เพื่อติดตาม กำกับ ดูแล ตามแนวทางการปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิด หรือคุกคามทาง 

เพศในการทำงานของบุคลากรโรงพยาบาลฟากทา 

ความหมายของการคกุคามทางเพศ 
คำวา “การคุกคามทางเพศ” (Sexual Harassment) มีใชครั้งแรกในปค.ศ. ๑๙๖๔โดยอยูในรูปแบบ 

ของบทบัญญัติเกี่ยวกับเพศวาดวยการจางงาน (Charney, ๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) แต 
เอกสารที่เผยแพรสูสาธารณซนเปนครั้งแรกใน RED MAGAZINES โดยการออกแบบสอบถามผูหญิง ๙,๐๐๐ 
คน เกี่ยวกับการถูกคุกคามทางเพศ ปรากฏวาประมาณรอยละ ๙๐ เคยถูกคุกคามทางเพศ และหลังจากนั้น 
เปนตนมา การคุกคามทางเพศเริ่มปรากฏอยางแพรหลายโดยเฉพาะเกี่ยวกับการจางงาน ในปัจจุบันลังคมได 
ตระหนักถึงปัญหาเกี่ยวกับการคุกคามทางเพศอยางจริงจัง จนทำใหมีผูใหความหมาย เกี่ยวกับการคุกคามทาง 
เพศแตกตางกันออกไป สภาสหรัฐอเมริกา (๑๙๘๐ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) ไดไหนิยามของการ 
คุกคามทางเพศวา“เปนการวิพากษวิจารณดวยวาจา โดยจงใจหรือซ้ำๆซากๆเปนการแสดงทาที หรือการสัมผัส 
ทางกายในลักษณะที่เปนความหมายทางดานเพศ โดยที่ฝายหญิงไมพอใจและไมตองการใหเกิดขึ้น ” ในขณะท่ี 
Irish Nurses Organization ไดใหคำนิยามของการคุกคามทางเพศวา เปนพฤติกรรมที ่ไมตองการ การ 
ตอบสนองและเปนพฤติกรรมท่ีไมไดเชื้อเชิญหรือพึงพอใจในทาทีเก่ียวกับเรื่องเพศ ซ่ึงแสดงออกโดยการ คุกคาม 
ทำใหบุคคลที ่ถูกคุกคามทางเพศรู ส ึกถูกเหยียดหยาม ดูถูกศักดิ์ศรีและหนักใจตอพฤติกรรมที ่เก ิดข้ึน 
(Mrkwickaq, ๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) ใน ค.ศ. ๑๙๘๐ The Equal Employment 
Opportunity Commission (EEOC) ไดไหความหมาย ของการคุกคามทางเพศวา เปนการแสดงที่ลอใหเห็น 
ถึงพฤติกรรมการลวงเกินทางเพศ ไมวาจะเปนท้ังทางดาน รางกายหรือทางวาจา โดยมีวัตถุประสงคคือ 

๑. การยอมจำนนตอการมีพฤติกรรมลวงเกินทางเพศ เพราะเปนเง่ือนไขกำหนดการจางงาน 
๒. การยอมจำนนหรือการปฏิเสธตอการมีพฤติกรรมการลวงเกินทางเพศซึ่งถูกนำมาเปนพื้นฐาน       

ในการจางงาน 
๓. การคุกคามทางเพศมีจุดมุงหมาย ซ่ึงถือวาเปนการรบกวนการปฏิบัติงานของบุคคล โดยไมมีเหตุผล 

โดยการขูการเปนศัตรูหรือทำใหสภาพแวดลอมในที่ทำงานเปนสถานที่ที่ไมปลอดภัย (Goodner, ๑๙๙๔ อาง 
ถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) การใหความหมายของการคุกคามทางเพศนั้น มักจะสงผลถึงพฤติกรรมการ 
คุกคามทางเพศ ซ่ึงอาจมีความรุนแรงนอย ปานกลาง หรือมาก โดยข้ึนอยูกับปัญหาและวิธีการแกไขปัญหาของ 
แตละบุคคล (Charney, ๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) จะเห็นไดวาในนิยามหรือความหมาย 
ของการคุกคาม ทางเพศนั้นครอบคลุมพฤติกรรม ๓ ลกัษณะ ดวยกัน คือ 

๑. เปนพฤติกรรมทางเพศท่ีเก่ียวของกับการลวงละเมิดทางเพศท้ังทางรางกายและวาจา 
๒. เปนพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนโดยท่ีฝายหญิงไมไดเชื้อเชิญ หรือพอใจ หรือตองการใหเกิดข้ึน 
๓. เปนพฤติกรรมลวงละเมิดทางเพศซ่ึงถือวาเปนการดูถูกเหยียดหยามสิทธิสตรีและความสามารถ ใน 

การทำงานของสตรี การคุกคามทางเพศจะแตกตางกันในเรื ่องการพูดจาเกี ้ยวกัน การประจบประแจง           
การช ื ่น  ซม ฝ ายตรงข าม หร ือแม แต การกระทำชำเรา ฉะน ั ้นการค ุกคามทางเพศจ ึง เป นหนึ่ ง



 

ในปัจจัยสำคัญของการจาง งาน เพศหญิงในปัจจุบัน (Charney, ๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) 
หญ ิงท ี ่ ตกเป น เหย ื ่ อของ การค ุกคาม  ทางเพศจะถ ูกพบในท ุกล ักษณะซน ิดของงาน อาย ุส ีผิว 
และสภาพฐานะทางเศรษฐกิจ(Kaye,Donald &Merker, ๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) 
โดยปกติแลวการคุกคามทางเพศ นั้นจะเปนปyญหามากหรือนอยนั้น ขึ้นอยูกับพฤติกรรมผูทำการคุกคาม 
พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ผ ู  ถ ู ก ค ุ ก ค า ม  พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ข อ ง ผ ู   ค ุ ก ค า ม  /  พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ข อ ง บ ุ ค ค ล ร อ บ ข  า ง 
และพฤติกรรมของบุคคลที่อยูรอบขาง / พฤติกรรมของผูถูกคุกคาม (Charney,๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา 
วิภานราภัย, ๒๔๔๔) องคการแรงงานระหวางประเทศ (Internatioal Labour Organization : ILO) ได'นิยาม 
การคุกคามทางเพศในที่ทำงานไววา เปนพฤติกรรมทางเพศอยางหนึ่ง ซึ่งเปนที่นารังเกียจและเปนการละเมิด 
ตอผูถูกกระทำ การคุกคามทางเพศในท่ีทำงานตองมีลักษณะสองประการ ดังนี้ 

๑. การแลกประโยชนกัน กลาวคือ มีการใหผลประโยซนเรื่องงาน เซน การขึ้นคาตอบแทน การเลื่อน 
ตำแหนงข้ึน หรือแมแตการจางงานตอไป ถาเหยื่อยอมมีพฤติกรรมทางเพศบางอยางตามท่ีตองการ 

๒.การสรางสภาพการทำงานที่ไมเปนมิตรซึ่งทำใหเกิดเหตุที่คุกคามเหยือ่หรือทำใหเหยื่ออับอาย ทั้งนี้ 
พฤติกรรมที ่องคการแรงงานระหวางประเทศ (Internatioal Labour Organization : ILO) ถือวาเปนการ 
คุกคามทางเพศ ประกอบดวย ทางกาย ไดแก ใชความรุนแรงทางกาย สัมผัส เขาใกลซิดโดยไมจำเปน ทาง 
วาจา ไดแก ออกความเห็นหรือถามคำถามเก่ียวกับรูปโฉม วิถีชีวิต รสนิยมทางเพศ การละเมิดดวยการติดตอ 
ทางโทรศัพท การไมใชวาจา ไดแก ผิวปาก แสดงทาทางท่ีสื่อความหมายทางเพศ แสดงวัตถุทางเพศ การลวง 
ละเมิดหรือคุกคามทางเพศ หมายถึง การกระทำใดๆ หรือพฤติกรรมท่ีสอไปในทางเพศ ที ่เปนการบังคับ
ใชอำนาจท่ีไมพึงปรารถนา ดวยวาจา ขอความ ทาทาง แสดงดวยเสียง รูปภาพ เอกสาร ขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส 
หรือสิ่งฃองลามกอนาจารเกี่ยวกับเพศ หรือกระทำอยางอื่นในทำนองเดียวกัน โดยประการที่นาจะทำใหผูอ่ืน 
ไดรับความเดือดรอนรำคาญ ไดรับความอับอาย หรือรูสึกวาถูกเหยียดหยาม และใหหมายรวมถึงการติดตาม    
ร ั ง  ค ว า น ห ร ื อ ก า ร ก ร ะ ท ำ ก า ร ใ ด ท ี ่ ก  อ ใ ห  เ ก ิ ด บ ร ร ย า ก า ศ ไ ม  ป ล อ ด ภ ั ย ท า ง เ พ ศ 
โ ดย เ ฉพาะจ ากกา รส ร  า ง เ ง ื ่ อ น ไ ขซ ึ ่ ง ม ี ผ ล  ต  อ ก า ร จ  า ง ง าน  ก า ร ส ร รห า  ห ร ื อ ก า ร แต  ง ตั้ ง 
หรือผลกระทบอ่ืนใดตอผูเสียหาย ท้ังในหนวยงานของรัฐและ เอกซน รวมถึงสถาบันการศึกษา 

จะเห็นไดวา ความหมายของการคุกคามทางเพศ มีผูใหความหมายแตกตางกันออกไป แตสิ่งหนึ่ง ท่ี 
เหมือนกันก็คือ การแสดงพฤติกรรมท่ีสื่อความหมายในเรื่องเพศโดยที่ฝายถูกคุกคามรูสึกไมพอใจและไม 
ตองการ ใหเกิดขึ้น ซึ่งก็มีทั้งการใชวาจา การสัมผัสทางกาย หรือการแสดงสัญลักษณที่แสดงความหมายในทาง 
เพศ แมบางรายอาจจะมีความรุนแรงนอย แตบางรายก็มีความรุนแรงมาก ซึ่งดูไดจากสาเหตุของปัญหา     
ความ รุนแรงของปัญหา แนวทางแกไข และตัวของผูถูกคุกคามเองวามีความวิตกทุกขรอนมากเพียงใด 
(Internatioal Labour Organization, ๒๐๐๗ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) 

รูปแบบของการคุกคามทางเพศ 
Beavais (๑๙๘๖ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) ไดจำแนกรูปแบบของการคุกคามทางเพศ 

ออกเปน ๔ รูปแบบ ตามคูกรณีคือ 
๑. ชายคุกคามหญิง (Male Harass Female) 
๒. หญิงคุกคามชาย (Female Harass Male) 
๓. พวกรักตางเพศคุกคามพวกรักรวมเพศ (Fleterosexual Harass Flomosexual) 
๔. พวกรักรวมเพศคุกคามพวกรักรวมเพศ (Flomosexual Harass Fleterosexual) แมคคินอน 

(Mackinon,๑๙๗๙อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) ไดแบงรูปแบบพฤติกรรม การคุกคามทางเพศ 



 

ออกเปน ๔ รูปแบบ คือ 
๑. การใชวาจา เซน การพูดจาลอเลียนเรื ่องเพศ การขอนัด และการพูดคุยยกยอที่ปราศจาก 

ความหมาย 
๒. การสัมผัสทางกาย เซน การแตะ การลูบหลัง การกอดรัดและการจูบ 
๓. การนัดหมายอันไมเปนท่ีตองการ 
๔. การรวมประเวณีหรือการขมขืนในขณะทำงาน Working Women United Institute (WWUI) 

(อางถึงใน พรวิภา วิภานราภยั, ๒๔๔๔) ไดเสนอรูปแบบของพฤติกรรมการคุกคามทางเพศ ๖ รูปแบบ คือ  
๑. การยักค้ิวหลิ่วตา และการชำเลืองมองดูรูปรางของผูหญิงอยางไมรูจักหยุด  
๒. การพยายามสัมผัสตัวของฝายหญิงอยูเสมอ  
๓. การขูผูหญิงใหยอมจำนนตอการคาดค้ันหรือการเหน็บแนม 
๔. การจับตัวผูหญิงซ่ึงอยูกันตามลำพังเพ่ือความใกลชิดทางเพศซ่ึงเปนการผืนใจของฝายหญิง  
5. การชกัชวนใหมีเพศสัมพันธอยางเปดเผยโดยมักจะขูถึงการออกจากงานหรือการเลื่อนตำแหนง  
๖. การมีความสัมพันธทางเพศโดยการแนใจฝายหญิง นอกจากนี้ เทคโนโลยีการติดตอลื่อสารท่ีพัฒนา 

อยางรวดเร็ว ประชาชนท่ัวไปสามารถเชาถึง อินเทอรเน็ตไดอยางสะดวก ยังสงผลใหเกิดการคุกคามทางเพศใน 
รูปแบบใหม ผานทางลื่อสังคมออนไลน (Social Media) เซน การสงภาพลามกอนาจารเกี่ยวกับเพศ ผานทาง 
โปรแกรมประยุกต (application) ไลน การสงขอความกอกวนทางเพศอยางตอเนื่อง การขมขูวาจะนำภาพ 
ลามกอนาจารของผูเลียหายไปเผยแพร บนสื่อสังคมออนไลน (Social Media) 

ผลกระทบของการคุกคามทางเพศที่มีตอผูถูกคุกคามทางเพศ 
การคุกคามทางเพศจะมีผลกระทบอยางมากมายตอเหยื่อหรือผูถูกคุกคามทางเพศโดยเฉพาะอยางยิ่ง 

ในการทำงาน เห็นไดจากการศึกษาของ US. Merit Systems Protection Board จากการสุมตัวอยางพบวา 
ประมาณรอยละ ๒๔ ของผูหญิงมีการเปลี่ยนแปลงที่ทำงานเนื่องจากถูกคุกคามทางเพศ (Kaye et al., ๑๙๙๔ 
อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) นอกจากนี้การคุกคามทางเพศยังมีผลตอทางเศรษฐกิจและการศึกษา 
ของผูถูกคุกคามอีกดวย อาทิความสามารถในการศึกษา การทำงาน โอกาสกาวหนาในการทำงานความสัมพันธ 
อันดีระหวางบุคคล ตลอดจนความมั่นใจในการทำงานลดลง ซึ่งผลกระทบเหลานี้สงผลทำใหคุณภาพชีวิต ของ 
ผูถูกคุมคามลดลง นอกจากนี้ยังพบดวยวาประมาณรอยละ ๙๐ เกิดความผันแปรทางดานอารมณ (Charney, 
๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) คือ เกิดความเครียด มีอารมณโกรธ กลัว ซึมเศรา อยากรองไห 
โดยไมทราบสาเหตุ มีความวิตกกังวล และรูสึกตํ่าตอย คิดอยูเสมอวาทำไมเหตุการณเซนนี้ จึงเกิดข้ึนกับตนเอง 
นอกจากผลกระทบทางดานจิตใจแลวยังมีผลกระทบทางดานรางกายดวย เซน เบื่ออาหาร รับประทานอาหาร 
ไมคอยไดซึ่งเกิดจากความวิตกกังวล น้ำหนักลด ปวดศีรษะไมทราบสาเหตุ นอนไมคอยหลับ พักผอนไดนอย   
ไมมีสมาธิและอาจมีปัญหาทางดานระบบทางเดินหายใจ และระบบทางเดินปัสสาวะ ซึ่งอาการ ดังกลาวจะเปน 
มากหรือนอยขึ้นอยูกับพฤติกรรมทางเพศที่ถูกคุกคาม และการปรับตัวของผูถูกคุกคามทางเพศเอง โดยอาการ 
เริ่มแรกของผูถูกคุกคามทางเพศ คือ มีความสงสัยหรือรูสึกสับสนวาตัวเองผิดหรือไมในพฤติกรรม ที่เกิดข้ึน 
และเหตุการณดังกลาวเกิดข้ึนไดอยางไร ผูถูกคุกคามทางเพศอาจปฏิเสธวาเหตุการณท่ีเกิดข้ึน ไมเปนความจริง 
ซึ่งอาจเปนเพราะตกใจมากเกินไปที่ถูกคุกคามทางเพศอยางตอเนื่อง ตลอดจนมีความวิตกกังวล ตลอดเวลา     
ผูถูกคุกคามทางเพศจะเกิดความรูสึกในแงที่ไมดีตอสถาบันการศึกษาหรือสถานที่ทำงานที่ตนกำลังศึกษาหรือ 
ทำงานอยู เม่ือปัญหาไมไดรับการแกไขก็จะทำใหความวิตกกังวลเพ่ิมพูนมากข้ึน ทำใหผูถูกคุกคาม ทางเพศเกิด 
ภาวะซึมเศรา นอกจากนี้ความม่ันใจในตนเองยังถูกทำลายดวย เม่ือถึงจุดวิกฤตตัวของลูกจาง จะลดคุณภาพใน 
การทำงานลง ในขณะที่นักเรียน นักศึกษาก็จะสนใจในการเรียนลดลง และในที่สุดเมื่อไมสามารถ แกไขปัญหา 



 

ดังกลาวไดผู ถูกคุกคามทางเพศก็จะเกิดอาการทางจิต ซึ่งตองไดรับการแก็ใขและรักษาจากจิตแพทย และ 
ผูเชี่ยวชาญตอไป (Charney, ๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) 

กลาวโดยสรุปก็คือ การคุกคามทางเพศมีผลกระทบทั้ง ๒ ดาน คือ กระทบตอบุคคล และกระทบตอ 
องคกร ซ่ึงหมายถึงสถานท่ีทำงานและสถานศึกษา โดยสวนบุคคลนั้นจะมีผลกระทบอยางมากตอจิตใจ 
อารมณสังคม ตลอดจนชีวิตความเปนอยูของผูถูกคุกคามทางเพศ ซึ่งถาเกิดในสถานที่ทำงาน ก็จะทำให ผูถูก 
คุกคามทางเพศตองสูญเสึยทางดานเศรษฐกิจ เซนในกรณีผูถูกคุกคามทางเพศตองออกจากงาน หรือโอกาส ใน 
ความกาวหนาในการทำงานลดลง แตถาเกิดกับนักเรียน นักศึกษา แลว คุณภาพในการศึกษาก็จะลดลง ซ่ึงมีผล 
โดยตรงตอคุณภาพชีวิตของผูถูกคุกคามทางเพศ และอาจมีผลตอบุคคลที่อยูรอบขางไมวาจะเปนญาติ พี่นอง 
เพ่ือนรวมงาน และสังคมรอบขางของผูถูกคุกคามทางเพศ สำหรับผลตอองคกร ซ่ึงหมายถึงสถานท่ีทำงาน และ 
สถานศึกษานั้นจะทำใหสถานที่ทำงานหรือสถานศึกษานั้นเปนสถานที่ซึ่งไมปลอดภัย ทำใหมีการปรับเปลี่ยน ผู 
ทำงานอยูเสมอ ขวัญและกำลังใจของผูทำงานลดลงซ่ึงทำใหผลผลิตของงานท่ีทำลดลงดวย  
 
การชวยเหลือทางดานจิตใจสำหรับผูที่ถูกคุกคามทางเพศ 

ประมาณรอยละ ๑๒ ของผูท่ีถูกคุกคามตองการความชวยเหลือทางดานจิตใจ (Charney, ๑๙๙๔ อาง 
ถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) ในการประเมินภาวะของผูที่ถูกคุกคามทางเพศ และการดูแล ผูที่มีปัญหา 
ทางดานจิตใจนั้นพบวามีความแตกตางกันตามลักษณะของผูปวยแตละบุคคล เชน ประเภทหรือชนิด ของการ 
คุกคามทางเพศ การปรับตัวของผูถูกคุกคาม อายุ เพศ สถานภาพ ของผูถูกคุกคามทางเพศ เปนตน สำหรับ 
การรักษานั้นจะเริ่มตนเหมือนกัน คือ เริ่มดวยการสัมภาษณเพ่ีอหาขอมูลประกอบการรักษา 

ท้ังนี้ ผูถูกคุกคามทางเพศโดยสวนใหญจะแสดงออกใหเห็นในลักษณะของความไมแนใจ ในการเขาหา 
บุคคลที่จะรับปรึกษา กลาวคือ ไมแนใจวาผูที่ใหคำปรึกษาจะชวยเหลือตนเองไดหรือไมและไมแนใจ ในผูให 
คำปรึกษา โดยคิดวาผูที่รับปรึกษาอาจจะคิดวาตนเอง (ซึ่งหมายถึงผูถูกคุกคามทางเพศ) เปนผูสรางปัญหา     
ซึ่งปัญหาดังกลาวจะทำใหผูถูกคุกคามทางเพศเกิดความเครียดซํ้าสอง แตในรายที่ผูถูกคุกคามทางเพศไววางใจ 
ในผูใหคำปรึกษาปัญหาอาจจะไมเกิดขึ้นไดอยางไรก็ตามการแก็ใฃท่ีสำคัญก็คือ ตัวผูใหคำปรึกษาตองสราง 
ลัมพันธภาพสวนบุคคลโดยการแสดงความมั่นใจใหผู ถูกคุกคามทางเพศเห็นวาผูใหคำปรึกษาจะสามารถ 
ชวยเหลือ ผูถูกคุกคามทางเพศไดโดยการพยายามเขาใจในสถานการณที่ผูถูกคุกคามทางเพศไดประสบมา ซ่ึง 
อาจจะตอง ใชระยะเวลาพอสมควรในข้ึนตอนนี้โดยเม่ือผูถูกคุกคามทางเพศเกิดความไววางใจในผูใหคำปรึกษา 
แลวความเครียดครั้งท่ีสองจากผูถูกคุกคามทางเพศก็จะหมดลง ก็สามารถทำการรักษาในข้ึนตอนตอไปได 

ผูที่ไดใหคำปรึกษาแกผูถูกคุกคามทางเพศตางยอมรับวาปัจจัยพื้นฐานและปญหาของการสัมภาษณ    
ก็คือการผูกมิตรกับผูถูกคุกคามทางเพศมั่นเอง ซึ่งคารแมน (Carman, ๑๙๘๙ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, 
๒๔๔๔) ไดใหขอสังเกตวาผูถูกคุกคามทางเพศตองการความอบอุน ความปลอดภัย ฉะนั้นจึงจำเปนอยางยิ่ง     
ที่จะตองใชความสามารถเพี่อสรางความสัมพันธตอผูถูกคุกคามทางเพศอยางเต็มที่ เพี่อใหผูถูกคุกคาม ไดเลา 
เรื่องประสบการณเกี่ยวกับการถูกคุกคามทางเพศภายใตสภาวะอารมณและความรูสึกที่ปลอดภัยและอบอุน 
เม่ือผูถูกคุกคามทางเพศเริ่มใหขอมูลและวิเคราะหขอมูลรวมกับผูใหคำปรึกษา ก็จะสามารถหาทางแกไขปัญหา 
ตางๆ ไดในท่ีสุด จากการใหการรักษาพบวาการใหขอมูลท่ีเปนจริงและการเขาใจในปญหาของผูถูกคุกคาม ทาง 
เพศที่ไดประสบมาเกี่ยวกับการคุกคามทางเพศจะชวยใหการรักษาประสบความสำเร็จ นอกจากนี้การเรียนรู 
ในการแกไขปญหารวมกันจะทำใหผูถูกคุกคามทางเพศเองจะสามารถปรับตัว เพ่ือแกไขปญหาและดำรงชีวิตอยู 
ในสังคมไดตามอัตภาพ (Charney,๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๕๕๔) 
 



 

การปองกันและแกไขการคุกคามทางเพศ 
The American Nurses Association (ANA) (Mrkwickaq, ๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, 

๒๕๕๔) ไดเสนอวิธีการปองกันและแกไขปญหาการคุกคามทางเพศ โดยเสนอไว๒ ระดับ คือ ระดับนายจาง 
ผูบริหาร และระดับลูกจาง ดังนี้ 

๑. ระดับนายจาง ผูบริหาร (Employer Prevention) ตองมีการกำหนดนโยบายและแจงให ลูกจาง 
ทราบเกี่ยวกับนโยบายการหามมีการคุกคามทางเพศในสถานที่ทำงาน มีการกำหนดวิธีการฟองรอง หรือการ 
เสนอรายงานเมื่อถูกคุกคามทางเพศ โดยการปดประกาศใหทราบโดยทั่วกัน นอกจากนี้ควรมีการฝกผูบริหาร 
ในระดับตางๆ เพื่อแกไขปญหาและหาวิธีการจัดการเมื่อมีการคุกคามทางเพศเกิดขึ้น ทั้งนี้ตองไดรับความ 
รวมมือในการปฏิบัติอยางเครงครัด และตอเนื่องจากนายจาง ผูบริหาร และลูกจาง 

๒. ระดับลูกจาง (Employee Prevention) โดยมากแลวจะเนนในเรื่องการปองกันตนเอง จากการถูก 
คุกคามทางเพศ ซ่ึงวิธีการปฏิบัติเม่ือถูกคุกคามทางเพศมีดังนี้ 

๒.๑ เผชิญหนาผู ทำการคุกคามทางเพศโดยโตตอบเปนบางครั ้งถาจำเปนและขอรองใหหยุด           
การกระทำดังกลาว 

๒.๒ รายงานเรื่องการคุกคามทางเพศ โดยรายงานตามสายงานบังคับบัญชา  
๒.๓ จัดทำเอกสารเก่ียวกับการคุกคามทางเพศ โดยแสดงรายละเอียด ใคร ทำอะไร ท่ีไหน และเวลา 

เทาไหร แลวทำสำเนาเก็บไว 
๒.๔ หาผูสนับสนุนจากที่อื่นหรือจากองคกรอื่น ซึ่งสามารถเรียนรูจากการคุกคาม ประเภทและผูทำ 

การคุกคามทางเพศคนเดียวกันจะทำใหการของผูถูกคุกคามมีนี้าหนักมากขึ้น จะเห็นไดวา นโยบายในที่ทำงาน 
เกี่ยวกับการปองกันการคุกคามทางเพศในสถานทำงานเปนสิ่งที่สำคัญ การใหความรู การใหการศึกษาเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติตัว ตลอดจนการออกกฎระเบียบตางๆ และประกาศใหทราบโดยทั่วกันนั้น ก็เปนวิธีหนึ่งในการ 
ปองกันการเกิดการคุกคามทางเพศในสถานที่ทำงานไดและเมื่อนายจางไดทราบวามีการคุกคาม ทางเพศ 
เกิดข้ึนในสถานท่ีทำงานจริง ภายหลังจากการสอบสวนแลว นายจาง ผูบริหารมีกลวิธีในการจัดการ คือ  

๑. ตักเตือน (Langlow, ๑๙๙๖ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๕๕๔) 
๒. เปลี่ยนหนวยงาน  
๓. ตัดเงินพิเศษ(Bonus) 
๔.ใหออก 
๕.ไลออก 
๖. แกไขสถานการณใหผูถูกคุกคาม เชน ใหการขอโทษเหยื่อตอหนาบุคคลอ่ืน  
๗. จายคารักษา (ถามี) คาปรึกษา (จิตแพทยหรือทนายความในกรณีท่ีมีการปรึกษาจิตแพทย และมี 

การฟองรอง) นโยบายของสถานท่ีทำงานในการปองกันการคุกคามทางเพศนั้นเปนสิ่งสำคัญนอกเหนือจาก    
การปองกันตนเองของผูทำงานแลวการประกาศใหผูทำงานทราบเก่ียวกับนโยบายการหามมีการคุกคามทางเพศ 
ในสถานทำงานจะเปนวิธีท่ีดีท่ีสุดในการปองกันการคุกคามทางเพศไดและหากแมมีการคุกคามทางเพศเกิดข้ึน



 

ในสถานท่ีทำงานจริง นายจาง ผูบริหาร จะตองเปนผูมีบทบาทสำคัญในการดำเนินการจัดการและสอบสวน 
เพ่ือ แกไขปัญหาดังกลาว เพ่ือมิใหเหตุการณนี้เกิดข้ึนในสถานท่ีทำงานหรือสถานศึกษาอีก 

ดังนั้น จึงสรุปไดวา เมื ่อมีการคุกคามทางเพศเกิดขึ้น จะตองมีเหตุการณ ๑ หรือ ๒ เหตุการณนี้ 
เกิดข้ึน คือ 

๑. ผูถูกคุกคาม เหยื่อ เก็บตัว ไมยอมเปิดเผยเหตุการณ  
๒. มีการฟองรอง การเรียกรองตอสูกันในระดับสูงตอไป 
พฤติกรรมท่ีพึงปฏิบัติเพ่ือปองกันปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
การปองกันและแกไขการคุกคามทางเพศ ระดับบุคคล 
(๑) บุคลากรของหนวยงานควรใหเกียรติเพ่ือนรวมงาน ผูบังคับบัญชา และผูใตบังคับบัญชา  
(๒) บุคลากรของหนวยงานควรลดความเสี่ยงจากปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ เซน 

แตงกายใหเหมาะสม หลีกเสี่ยงการอยูในท่ีลับตาหรือทำงานสองตอสองกับผูบังคับบัญชา / ผูท่ีไมสนิทสนม / 
เพศตรงขาม หรือมีผูท่ีไววางใจอยูดวยในกรณีถูกเรียกเขาพบหรือไดรับมอบหมายงานนอกเวลาทำงาน เปนตน  

(๓) บุคลากรของหนวยงานควรชวยสอดสองและรายงานพฤติกรรมการลวงละเมิด / คุกคามทางเพศ 
ท่ีเกิดข้ึนในหนวยงานตอบุคคลหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมท้ังไมควรเพิกเฉยหากมีปัญหาดังกลาว เกิดข้ึนกับ 
เพ่ือนรวมงาน และควรใหคำปรึกษา รวมท้ังความชวยเหลือแกเพ่ือนรวมงานดวย 

(๔) ผูบังคับบัญชาทุกระดับควรทำตัวเปนแบบอยางท่ีดี และมีหนาท่ีโดยตรงในการปองกัน ปัญหาการ 
ลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในท่ีทำงาน 

(๔) ในกรณีของผูบังคับบัญชาเรียกผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานในหอง โดยเฉพาะนอกเวลา ทำงาน 
หรือปฏิบัติงานตางจังหวัด / ตางประเทศ สองตอสอง ใหแจงผูบังคับบัญชาระดับตนทราบกอนทุกครั้ง 

(๖) บุคลากรควรมีจิตสำนึกรักคักดศรื ภาคภูมิใจในผลการทำงานของตนเอง เห็นคุณคา การทำงาน 
ของตนเองมากกวาท่ีจะกาวหนาโดยวิธีอ่ืน 

(๗) สรางทัศนคติใหบุคลากร ไมทน ไมยอมรับ และไมเพิกเฉย ตอพฤติกรรมการลวงละเมิด หรือ 
คุกคามทางเพศ 

(๘) เพ่ือนรวมงานท่ีรับทราบปัญหาตองไมเพิกเฉยและรักษาความลับ รวมท้ังหาแนวทางการ 
ชวยเหลือท่ีเหมาะสม 

การปองกันและแกไขการคุกคามทางเพศ ระดับองคกร 
(๑) หนวยงานจะตองมีการประกาศเจตนารมณอยางจริงจังในการสงเสริมความเทาเทียมกัน ระหวาง 

บุคคล เพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติตอกันอยางใหเกียรติ และเคารพซ่ึงกันและกัน (สรางวัฒนธรรมและจิตสำนึก ใน 
การเคารพศักด์ิศรีซ่ึงกันและกัน) อันจะเปนการปองกันไมใหเกิดการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในท่ีทำงาน  

(๒) หนวยงานจะตองมีการจัดทำแนวปฏิบัติเพ่ือปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิด หรือคุกคาม 
ทางเพศในท่ีทำงาน ท่ีครอบคลุมบุคลากรทุกคนท่ีทำงานในหนวยงาน รวมท้ังผูท่ีดำเนินงานท่ีเก่ียวของ กับ 
หนวยงาน เชน นักศึกษา นักศึกษาฝกงาน ผูรับจาง ฯลฯ 

(๓) หนวยงานจะตองมีการประซาสัมพันธเพื่อสรางความตระหนักแกบุคลากรทุกคน ใหไดรับทราบ 
และถือปฏิบัติอยางเครงครัด ตลอดจนประซาสัมพันธชองทางการขอรับความชวยเหลือ หรือรองเรียน กรณี 
เกิดการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในท่ีทำงาน 

(๔) จัดกิจกรรมสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมเพ่ือเกิดการเรียนรูและยอมรับความเสมอภาค ระหวาง 
บุคคล 



 

(๔) จัดสภาพแวดลอมที่ดี ที ่สามารถปองกันปัญหาการลวงละเมิดทางเพศ เซน มีกลองวงจรปิด      
แสงไฟหรือแสงสวางเพียงพอ เปิดเผย โลง มองเห็นไดซัดเจน 

(๔.๑) กรณีสำนักงาน ควรจัดสถานที่ทำงานในลักษณะเปิดเผย โลง มองเห็นไดซัดเจน และติดตั้ง 
กลองวงจรปิดเพ่ือบันทึกภาพในบริเวณท่ีเหมาะสม 

(๔.๒) กรณีหนวยบริการผูปวย โรงพยาบาล 
- หองตรวจเปนไปตามมาตรฐานท่ีกำหนด และจะตองมีผูชวยแพทย ซ่ึงเปนบุคคลท่ีสามอยูดวย 
- หองใหคำปรึกษาเปนไปตามมาตรฐานที่กำหนด และเปนไปตามกลุมเปาหมาย แตควรคำนึงถึงการ 

ปองกันการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในท่ีทำงาน 
- ติดตั้งกลองวงจรปิดใหเพียงพอในการรักษาความปลอดภัย 
- จัดใหมีแสงสวางและกลองวงจรปดบริเวณทางเดินระหวางหอพัก เจาหนาท่ี กับอาคารบริการผูปวย 

อยางเพียงพอ 
โรงพยาบาลลงเสริมสุขภาพตำบล 

- จัดระบบเตือนภัย/การปองกัน เซน กลองวงจรปดกริ่งสัญญาณเสียงดัง ใหผูอาศัยอยูไกลไดยิน 
- จัดระบบการขึ้นเวรคูรวมกับเจาหนาที่จิตอาสาอาสาสมัครสาธารณสุข ประจำหมูบาน ญาติเพื่อน 

บานใกลเคียงโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 
- จัดใหมีแสงสวางและกลองวงจรปดบริเวณทางเดินระหวางหอพัก เจาหนาท่ี กับอาคารบริการผูปวย 

อยางเพียงพอ 
(๖) จัดตั้งคณะทำงานปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ในที่ทำงานประจำ 

หนวยงาน เพื่อจัดทำแผนการดำเนินงานปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคาม ทางเพศในท่ี 
ทำงาน เพ่ือรองรับความเสี่ยงอันอาจจะเกิดข้ึน 

(๗) จัดใหมีชองทางและกำหนดหนวยงานรับผิดขอบในการรับเรื่องรองเรียน กรณีการลวงละเมิดหรือ 
คุกคามทางเพศในหนวยงาน ที่ทำใหผูรองเรียนมีความมั่นใจไดวา ไดดำเนินการ ไดอยางเหมาะสม กรณีที่ผู 
รองเรียนไมไดรับการแกไขปัญหา ผูรองเรียนสามารถรองเรียนไปยังหนวยงานในสังกัด ตามสายบังคับบัญชาได 

(๘) ผูใหคำปรึกษาควรมีความรูความสามารถ ในการชวยเหลือตามแนวทางของหนวยงาน ที่กำหนด 
และตองไมเพิกเฉย รวมถึงตองรักษาความสับ 

 
ลักษณะการกระทำอันเปนการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
การลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศเปนเรื่องที่มีฃอบเขตกวางขวาง ซึ่งไมสามารถระบุพฤติกรรม ได 

อยางครอบคลุมท้ังหมด อยางไรก็ตามใหตระหนักวาการกระทำเก่ียวกับเรื่องเพศซ่ึงผูถูกกระทำไมตองการ และ 
มีความรูสึกเดือดรอนรำคาญ อึดอัด อับอาย ถูกดูถูกเหยียดหยาม ถือวาเขาขายการลวงละเมิดหรือคุกคาม 
ทางเพศ อาทิ 

(๑) การกระทำทางสายตา เซน การจองมองรางกายท่ีสอไปในทางเพศ มองชอนใตกระโปรง         
มอง หนาอกหรือจองลงไป ท่ีคอเสื้อ จนทำใหผูถูกมองรูสึกอึดอัด อับอาย หรือไมสบายใจ หรือผูอ่ืนท่ีอยูบริเวณ 
ดังกลาวมีความรูสึกเชนเดียวกัน เปนตน 

(๒) การกระทำดวยวาจา เชน 
- การวิพากษวิจารณรูปราง ทรวดทรง และการแตงกายท่ีสอไปทางเพศ 
- การชักชวนใหกระทำการใดๆในที่ลับตา ซึ่งผูถูกกระทำไมพึงประสงคและไมตองการ การพูดเรื่อง 

ตลกเก่ียวกับเพศ 



 

- การเก้ียวพาราสี พูดจาแทะโลม วิจารณทรวดทรง การพูดลามก การโทรศัพทลามก การเรียกผูหญิง 
ดวยคำท่ีสอไปทางเพศ จับกลุมวิจารณพฤติกรรมทางเพศของบุคคลในท่ีทำงาน 

- การสนทนาเรื่องเพศหรือเพศสัมพันธ การแสดงความเห็นตอรสนิยมทางเพศ และการพูดสอไป 
ในทางเพศ การถามเกี่ยวกับประสบการณ ความชื่นขอบในเรื่องเพศ การสรางเรื่องโกหก หรือการแพรขาวลือ 
เก่ียวกับชีวิตทางเพศของผูอ่ืน 

(๓) การกระทำทางกาย เชน 
- การสัมผัสรางกายของผูอื่น การลูบคลำ การถูไถรางกายผูอื่นอยางมีนัยทางเพศ การฉวยโอกาส  

กอด รัด จูบ การหยอกลอโดยการแตะเนื้อตองตัว การฉวยโอกาสกอดรัด และการสัมผัสทางกายอ่ืน ท่ีไมนาพึง 
ประสงค การดึงคนมานั่งตัก 

- การรบเราโดยที่อีกฝายไมใหความสนใจ การตั้งใจยืนใกลชิดเกินไป การตอนเขามุม หรือขวาง 
ทางเดิน การยักคิ ้วหลิ ่วตา การผิวปากแบบเชิญชวน การสงจูบ การเสียริมฝเปาก การทำทาน้ำลายหก        
การ แสดงพฤติกรรมท่ีสื่อไปในทางเพศโดยใชมือหรือการเคลื่อนไหวรางกาย เปนตน 

(๔) การกระทำทางเพศท่ีมีการแลกเปลี่ยนผลประโยชน 
- การใหสัญญาที่จะใหผลประโยชน เซน ตำแหนงหนาที ่การงาน ผลการเรียน ทุนการศึกษา        

การเลื่อนเงินเดือนหรือตำแหนง การตอสัญญาการทำงาน หากผูถูกลวงละเมิดหรือถูกคุกคามยอมมีเพศสัมพันธ 
เซน ขอใหไปคางคืนดวย ขอใหมีเพศสัมพันธดวย หรือขอใหทำอยางอ่ืนท่ีเก่ียวของกับเรื่องเพศ เปนตน 

- การขมขูใหเกิดผลในทางลบตอการจางงาน การศึกษา การขมขูวาจะทำราย การบังคับ ใหมีการ 
สัมผัสทางเพศ หรือการพยายามกระทำชำเรา 

(๔) การกระทำอ่ืน ๆ ของการกระทำทางเพศท่ีผานสื่ออิเล็กทรอนิกสทุกรูปแบบ เชน 
- การแสดงรูปแบบ วัตถุ และขอความท่ีเก่ียวของกับเพศ รวมท้ังการเปิดภาพเปลือย ในท่ีทำงานและ 

ในคอมพิวเตอรของตน 
- การแสดงออกท่ีเก่ียวกับเพศ เซน การแสดงปฏิทินท่ีมีภาพเปลือย การเขียนหรือวาดภาพ ทางเพศ 

ในท่ีสาธารณะ การใชสัญลักษณ ท่ีแสดงถึงอวัยวะเพศ หรือการรวมเพศ 
- การสงขอความ รูปภาพ สัญลักษณที่แสดงถึงเรื ่องเพศทางสื่อออนไลน เซน เฟซบุค ทวิตเตอร 

อินสตาแกรม ไลน ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เปนตน 
สิ่งที่ควรกระทำเมื่อถูกลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
(๑) แสดงออกทันทีวาไมพอใจในการกระทำของผู กระทำ และถอยหางจากการลวงละเมิด หรือ 

คุกคามทางเพศ 
(๒) สงเสียงรองเพ่ือใหผูกระทำหยุดการกระทำและเรียกผูอ่ืนชวย 
(๓) บันทึกเหตุการณที่เกิดขึ้นดวยการบันทึกเสียง บันทึกภาพถาย หรือบันทึกคลิปวีดิทัศน (video 

clip) (หากทำได) 
(๔) บันทึกเหตุการณที่เกี่ยวของเปนลายลักษณอักษรทันทึที่เหตุการณเกิดขึ้น โดยจดบันทึก วัน เวลา 

และสถานที่เกิดเหตุ คำบรรยายเหตุการณที่เกิดขึ้นสั้นๆ ชื่อของพยานและ / หรือบุคคลที่สามซึ่งถูกกลาวถึง 
หรืออยูในเหตุการณ 

(๔) แจงปัญหาท่ีเกิดข้ึนใหบุคคลท่ีไวใจทราบทันที 
(๖) หารือเหตุการณที่เกิดขึ้นกับเพื่อนรวมงานหรือเพื่อนและแจง!]ญหาที่เกิดขึ้นกับผูบังคับบัญชา 

บุคคลหรือหนวยงานท่ีรับผิดชอบ ดวยตนเอง โดยอาจใหเพ่ือนรวมงานเปนท่ีปรึกษาหรือรวมไปเปนเพ่ือนก็ได 
(๗) กรณีผูถูกกระทำอาย/กลัว อาจใหเพ่ือนมาแจงแทน แตตองไดรับความยินยอมจากผูถูกกระทำ 



 

มาตรการคุมครองผูรองทุกขและผูเปนพยาน 
(๑) เมื่อมีการรองทุกขแลวผูรองทุกขและผูเปนพยานจะไมถูกดำเนินการใดๆ ที่กระทบตอหนาที่ การ 

งานหรือการดำรงชีวิต หากจำเปนตองมีการดำเนินการใด ๆ เชน การแยกสถานที่ทำงานเพื่อปองกันมิใหผูรอง 
ทุกข ผูเปนพยาน และผูถูกกลาวหาพบปะกัน เปนตน ตองไดรับความยินยอมจากผูรองทุกขและผูเปนพยาน 

(๒) ขอรองขอ ของผูเสียหาย ผูรองทุกข หรือผูเปนพยาน เชน การขอยายสถานท่ีทำงาน หรือวิธีการใน 
การปองกันหรือแกไขปัญหาดังกลาว ควรไดรับการพิจารณาจากบุคคลหรือหนวยงานที่รับผิดขอบ ตามความ 
เหมาะสม 

(๓) ใหการคุมครองผูรองเรียนไมใหถูกกลั่นแกลง 

มาตรการคุมครองผูถูกกลาวหา 
(๑) ในระหวางการรองทุกข ยังไมถือวาผูถูกกลาวหามีความผิด ใหความเปนธรรมและใหไดรับการ 

ปฏิบัติเซนเดียวกับบุคลากรอ่ืน 
(๒) ใหโอกาสผูถูกกลาวหาในการชี้แจงแกขอกลาวหาอยางเต็มที่ รวมทั้งสิทธิในการแสดงเอกสาร / 

พยานหลักฐานแกขอกลาวหา 

ชองทางการรองเรียนกรณกีารลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานของโรงพยาบาลฟากทา 
(๑) รองเรียนผานผูบังคับบัญชาโดยตรง 
(๒) รองเรียนผานผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทาโดยตรง 
(๓) รองเรียนผานหัวหนากลุมงานการจัดการท่ัวไป 
(๔) รองเรียนผานคณะกรรมการปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิดทางเพศหรือคุกคามทางเพศ 

ในการทำงานโรงพยาบาลฟากทา 
(5) รองเรียนผานนายแพทยสาธารณสุขจังหวัดอุตรดิตถ 
(๗) รองเรียนผานเว็บไซตศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 

www.stopcorruption.inoph.go.th 
 

http://www.stopcorruption.moph.go.th/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผงักระบวนการดําเนินการวินยักรณีข้อร้องเรียนการละเมิดทางเพศที่ทํางาน โรงพยาบาลฟากท่า จ.อตุรดิตถ์ 
 

 



 

 

คำสั่งโรงพยาบาล 
    ท่ี 19/2568 

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดทางเพศหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน 
ของโรงพยาบาลฟากทา 

ดวยมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนายน ๒๕๕๘ เห็นขอบรางมาตรการในการปองกัน 
และ แกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน โดยกำหนดมาตรการในการปองกันและ 
แกไข ปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน เพื่อใหหนวยงานมีแนวปฏิบัติเพื่อปองกันและ 
แกไข ปญหาการลวงละเมิดและคุกคามทางเพศในการทำงานที่ครอบคลุมบุคลากรและผูที่เกี่ยวของทุกคนใน 
หนวยงาน ประกอบกับกฎ ก.พ. วาดวยการกระทำการอันเปนการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
ไดกำหนด แนวทางการประพฤติปฏิบัติของขาราชการเพื่อไมใหนำไปสูการกระทำผิดวินัย แตหากไมสามารถ 
ปองกันการ กระทำดังกลาวมิใหเกิดขึ้นได การกระทำของบุคคลนั้น ๆ ยอมเขาขายเปนความผิดวินัย ตาม 
มาตรา ๘๓ (๘) แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ดังนั้น เพื่อใหเปนไปตามมติ 
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนายน ๒๕๕๘ และกฎ ก.พ. วาดวย การกระทำการอันเปนการลวงละเมิดหรือ 
คุกคามทางเพศ พ.ศ. ๒๕๕๓ กระทรวงสาธารณสุข จึงแตงตั้ง คณะกรรมการปองกันและแกไขปญหาการลวง 
ละเมิดทางเพศหรือคุกคามทางเพศในการทำงานของโรงพยาบาลฟากทา ดังนี้คือ 

1. นางสาวพรสวรรค  มีชิน   ตำแหนง ผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทา 
2. นายสุริยา  รักเจริญ    ตำแหนง หัวหนากลุมงานทันตกรรม 
3. นายวชัรนิทร  บำรุงเกตุ ตำแหนง หัวหนากลุมงานเภสัชกรรมและคุมครองผูบริโภค 
4. นางสุภาณี  โสทัน  ตำแหนง หัวหนากลุมงานการพยาบาล 
5. นายจรัส  สีกา  ตำแหนง หัวหนากลุมงานบริการดานปฐมภูมิและองครวม 
6. นางบุษบง  รักเจริญ  ตำแหนง หัวหนากลุมงานประกันสุขภาพฯ 
7. นางพิณลดา  ปนทอง  ตำแหนง หัวหนากลุมงานรังสีวิทยา 
8. นางสาวธมลวรรณ  บุญรักษา ตำแหนง หัวหนากลุมงานเทคนิคการแพทย 
9. นางสาวอำพา อุนภา  ตำแหนง หัวหนากลุมงานการแพทยแผนไทย 
10. นางสาวปาจรีย ราษฎรทองหลาง ตำแหนง หัวหนากลุมงานบริหารท่ัวไป 

 
 
 
 
 
 



 

 

อำนาจหนาที ่
๑) กำหนดแนวทางการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ในการ 

ทำงาน และสื่อสารและประชาสัมพันธภายในของโรงพยาบาลฟากทา 
๒) ขับเคลื่อนมาตรการและกำหนดผูรับผิดชอบในระดับหนวยงาน เพื่อปองกันและแกไข 

ปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานโรงพยาบาลฟากทา 
๓) ติดตาม กำกับ ดูแล คณะทำงานจัดทำรางนโยบายการปองกันและแกไขปัญหา การลวง 

ละเมิดทางเพศหรือคุกคามทางเพศในการทำงานของโรงพยาบาลฟากทา  

๔) ปฏิบัติงานอ่ืนๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 สั่ง ณ วันท่ี ๑0 มีนาคม ๒๔๖8
 
 
 

         (นางสาวพรสวรรค  มีชิน) 
       ผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง 
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. ๒๕๖๑ 

สำหรับหนวยงานในราขการบริหารสวนกลางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง 
ชื่อหนวยงาน          โรงพยาบาลฟากทา สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดอุตรดิตถ 
วัน/เดือน/ป           ๑0  มีนาคม  ๒๕๖8                                      
หัวขอ                  ขออนุมัติประกาศใชประกาศเจตนารมณ/นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเคารพสิทธิมนุษยชน
และศักดิ์ศรี ของผูปฏิบัติงาน มาตรการในการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการ
ทำงาน และขออนุมัติเผยแพรทาง website 
รายละเอียดขอมูล    ขออนุมัติประกาศใชประกาศเจตนารมณ/นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเคารพสิทธิมนุษยชน
และศักดิ์ศรี ของผูปฏิบัติงาน มาตรการในการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการ
ทำงาน และขออนุมัติเผยแพรทาง website 
Linkภายนอก:        https://fakthahospita l.moph.go.th/images/PDF/ITA2568/ME22.1.pdf
หมายเหตุ:……………………………………………………………………………………………………………………………….................. 
................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................. 
                 
               ผูรับผิดชอบการใหขอมูล                                               ผูอนุมัติรับรอง                                            
 
  
         (นางสาวปาจรีย ราษฎรทองหลาง)                                            (นายจรสั สีกา) 
      ตำแหนง นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ                 ตำแหนง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ 
              วันท่ี  ๑0  มีนาคม  ๒๕๖8                                     วันท่ี  ๑0  มีนาคม  ๒๕๖8 

 
ผูรับผิดชอบการนำขอมูลข้ึนเผยแพร 

 
 

(นายอนุพงศ  เพียงตา) 
นักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ 

วันท่ี  ๑0  มีนาคม  ๒๕๖8 
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