
บันทึกขอความ 
สวนราชการ กลุมงานบริหารท่ัวไป โรงพยาบาลฟากทา โทร ๐ ๕๕๔๘ ๙๓๓๙ ตอ ๑๑๕ 
ที ่อต.๐๐๓๒.๓๐๔/167 วันท่ี ๑0 มีนาคม ๒๕๖8 

เรื่อง ขออนุมัติประกาศใชประกาศเจตนารมณ/นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเคารพสิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรี ของ
ผูปฏิบัติงาน มาตรการในการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน และขอ
อนุมัติเผยแพรทาง website 

เรียน ผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทา 

 ความเปนมา 

ในการดำเนินโครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานใน 
สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนภูมิภาค (MOPH Integrity and Transparency 
Assessment : MOPH ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ 2568 ตัวชี้วัดที่ 9 การเสริมสราง วัฒนธรรมองคกร  
กำหนดใหหนวยงานมีนโยบายและมีแนวปฏิบัติที่เคารพสิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรี ของผูปฏิบัติงาน มาตรการ
ในการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน และมีการเผยแพรใหบุคลากร
ในสังกัดทราบและถือปฏิบัติโดยเครงครัด รวมถึงตองมีการนำเผยแพรทาง website ของหนวยงาน  

 เรื่องพิจารณา 

  กลุมงานการจัดการทั่วไปไดดำเนินการจัดทำประกาศโรงพยาบาลฟากทา เรื ่องประกาศ
เจตนารมณ การปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน และคูมือแนวทาง
ปฏิบัติปองกัน และแกไขปญหาการลวงละเมิดทางเพศในท่ีทำงาน เพ่ือใหการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนของ
โรงพยาบาลฟากทา ปลอดจากปญหาการถูกลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน และใชเปนแนวทาง
ปองกันและละเมิด ทางเพศในทีทำงาน ในการนี้จึงเรียนเสนอมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

 1. พิจารณาลงนามประกาศเจตนารมณการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือ คุกคามทาง
เพศในการทำงาน  

2. พิจารณาอนุมัติเผยแพรทาง website  

          3. แจงเวียนใหทุกกลุมงานยึดถือปฏิบัติ และใหหัวหนากลุมงาน หัวหนางานควบควบคุมกำกับ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณาอนุมัติ 

                    (นางสาวปาจรีย ราษฎรทองหลาง) 
              นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ 

                                    

        ทราบและอนุมัติดำเนินการ 

 

         (นางสาวพรสวรรค มิชิน) 

         ผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทา 



 

 

ประกาศโรงพยาบาลฟากทา  

เรื่อง เจตนารมณการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน  

 คณะผูบริหาร ขาราชการ ลูกจาง พนักงาน และบุคลากรทุกคนของโรงพยาบาลฟากทา มีเจตนารมณ

รวมกันที่จะสงเสริมความเทาเทียมกันระหวางบุคคล และสรางองคกรที่ปราศจากการลวงละเมิด หรือคุกคาม

ทางเพศในการทำงาน ดวยการปฏิบัติตอกันอยางใหเกียรติและเคารพซึ่งกันและกัน และไมกระทำการใดที่เปน

การลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศตอผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน ลูกจาง และ บุคคลท่ี

เก่ียวของในการติดตอประสานงานหรือดำเนินงานรวมกับโรงพยาบาลฟากทา 

  ดังนั้น เพื่อใหบรรลุเจตนารมณการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ        

ในการทำงานดังกลาว โรงพยาบาลฟากทาจะดำเนินการดังนี้  

 1. บริหารงานและปฏิบัติงานบนหลักแหงความเสมอภาค ใหเกียรติซึ่งกันและกัน เคารพ ในศักดิ์ศรี

ความเปนมนุษยโดยคำนึงถึงความเทาเทียมกันระหวางเพศ ไมกระทำการอันเปนการเลือกปฏิบัติ โดยไมเปน

ธรรมตอบุคคลดวยเหตุความแตกตางในเรื่องของเพศ และไมกระทำการใดที่เปนการลวงละเมิดหรือ คุกคาม

ทางเพศในการทำงาน  

 2. สรางวัฒนธรรมองคกร และปลูกฝงคานิยมใหแกคณะผูบริหาร ขาราชการ ลูกจาง พนักงานและ

บุคลากรของโรงพยาบาลฟากทา ใหปฏิบัติตอกันโดยใหเกียรติซึ่งกันและกัน และเคารพในศักดิ์ศรีความ เปน

มนุษย  

 3. สรางสภาพแวดลอมและบรรยากาศที่ดีภายในองคกร และสงเสริมความปลอดภัยไมให ถูกลวง

ละเมิดทางเพศในการทำงานใหแกคณะผูบริหาร ขาราชการ ลูกจาง พนักงาน และบุคลากร  

 4. สรางกลไกและกระบวนการในการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคาม ทางเพศใน

การทำงานเพ่ือมิใหมีการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน  

    จึงประกาศมาใหเพ่ือทราบโดยท่ัวกันและใหถือปฏิบัติโดยเครงครัด   

    ประกาศ ณ วันท่ี ๑0 มีนาคม ๒๕๖8 

 
 

(นางสาวพรสวรรค  มีชิน) 
ผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทา 

 
 
 
 



 

บันทึกขอความ 
สวนราชการ กลุมงานบริหารท่ัวไป โรงพยาบาลฟากทา โทร ๐ ๕๕๔๘ ๙๓๓๙ ตอ ๑๑๕ 
ที ่อต.๐๐๓๒.๓๐๔/168 วันท่ี ๑0 มีนาคม ๒๕๖8 

เรื่อง แจงเวียนใหปฏิบัติตามคูมือแนวปฏิบัติเพ่ือปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
ในการทำงาน โรงพยาบาลฟากทา พ.ศ 2568 

เรียน หัวหนางานทุกกลุมงาน/ทุกงาน และเจาหนาท่ีทุกคน 

ตามโครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนภูมิภาค (MOPH Integrity and Transparency Assessment : 
MOPH ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ 2568 ตัวชี ้ว ัดที ่ 9 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร MOIT22 
กำหนดใหหนวยงานมีนโยบายและมีแนวปฏิบัติท่ีเคารพสิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรีของผูปฏิบัติงาน มาตรการใน
การปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน และมีการเผยแพรให บุคลากรใน
สังกัดทราบและถือปฏิบัติโดยเครงครัด ในการนี้เพื่อใหเปนไปตามแนวทางจึงขอแจงเวียนใหทุกกลุมงาน ทุก
งาน และเจาหนาที่ทุกคนถือปฏิบัติ และอีกท้ังเปนการแจงแนวทางการรองเรียนกรณีการเกิดเหตุการณลวง
ละเมิดในท่ีทำงานตามแนวคูมือท่ีแนบมานี้ 
 จึงเรียนมาเพ่ือทราบ และบุคลากรทุกกลุมงาน ทุกงานยึดถือแนวทางตามคูมือแนวปฏิบัติ เพ่ือปองกัน
และแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน โรงพยาบาลฟากทา พ.ศ 2568 ที่แนบมา
ดวยนี้ 

 
 
 

(นางสาวพรสวรรค  มีชิน) 
ผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทา 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

คูมือการปฏิบัติงาน 

โรงพยาบาลฟากทา อำเภอฟากทา จังหวัดอุตรดิตถ 

แนวปฏิบัติเพื่อปองกนัและแกไขปัญหาการลวงละเมิดหรือ 

คุกคามทางเพศในการทำงาน 

พ.ศ ๒๕๖8  



สารบัญ   

         หนา 
๑. วัตถุประสงคของการดำเนินการ ๓ 
๒. ความหมายการคุกคามทางเพศ ๓ 
๓. การปองกันและแกไขการคุกคามทางเพศ ๗ 
๔. การปองกันและแกไขการคุกคามทางเพศ ระดับบุคคล ๘ 
๕. การปองกันและแกไขการคุกคามทางเพศ ระดับองคกร ๘ 
๖. สิ่งท่ีควรกระทำเม่ือถูกลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ๑๑ 
๗. มาตรการคุมครองผูรองทุกขและผูเปนพยาน ๑๑ 
๘. มาตรการคุมครองผูถูกกลาวหา ๑๑ 
๙. ซองทางการรองเรียนกรณีการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ๑๑ 
๑๐.ผังกระบวนการดำเนินการวินัยกรณีขอรองเรียนการละเมิดทางเพศท่ีทำงาน ๑๒ 

***************



 

คำนำ 

การลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ถือเปนการละเมิดสิทธิมนุษยชนของผูทำงาน 
ในเรื่องชีวิตทางเพศและสิทธิในการทำงานที่บุคคลควรไดอยูในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม รวมทั้งยังขัดขวาง 
โอกาสตาง ๆ ในการทำงานที ่มีประสิทธิภาพ โดยมีสาเหตุสำคัญ คือ การเถือกปฏิบัติดวยเหตุแหงเพศ 
แมประเทศไทยไดมีการประกาศใชกฎหมายที่มุงสงเสริมความเสมอภาคระหวางเพศ และกำหนดโทษ สำหรับ 
ผูกระทำการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศหลายฉบับแลวก็ตาม แตสถานการณของการลวงละเมิด หรือ 
คุกคามทางเพศยังคงเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะอยางยิ่ง การลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน 
และการประเม ินค ุณธรรมและความโปร งใสในการดำเน ินงานของหน วยงานในส ังก ัดสำน ักงาน 
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนภูมิภาค (MOPH Integrity and Transparency Assessment : 
MOPH ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ ๒๕๖8 ตัวชี้ว ัดท ี ่  ๙ การเสร ิมสร างว ัฒนธรรมองคกร 6๒๔ 
กำหนดใหหนวยงานมีนโยบายและมีแนวปฏิบัติที่เคารพสิทธิมนุษยชนและคักดศรืของผูปฏิบัติงาน กลุมงาน 
การจัดการทั่วไปจึงจัดทำแนวปฏิบัติเพื่อปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการ 
ทำงานของโรงพยาบาลฟากทาฉบับนี้ขึ้น เพื่อใหบุคลากรโรงพยาบาลฟากทา ไดรับการปฏิบัติดวยความเคารพ 
ในศักด์ิศรี ปราศจากการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน มีความตระหนักและมีความรูความเขาใจ 
เกี่ยวกับ ปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานตลอดจนกำหนดมาตรการปองกันและจัดการ 
กับ ปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานท่ีเกิดข้ึนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 

   (นางสาวพรสวรรค  มีชิน) 
ผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทา 

 

 



 

วัตถุประสงคของการดำเนินการ 
๑. เพื่อขับเคลื่อนมาตรการเพื่อปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ในการ 

ทำงานของบุคลากรโรงพยาบาลฟากทา 
๒. เพื่อจัดทำแนวทางการปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ในการทำงาน 

ของบุคลากรโรงพยาบาลฟากทา 
๓ เพื่อติดตาม กำกับ ดูแล ตามแนวทางการปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิด หรือคุกคามทาง 

เพศในการทำงานของบุคลากรโรงพยาบาลฟากทา 

ความหมายของการคกุคามทางเพศ 
คำวา “การคุกคามทางเพศ” (Sexual Harassment) มีใชครั้งแรกในปค.ศ. ๑๙๖๔โดยอยูในรูปแบบ 

ของบทบัญญัติเกี่ยวกับเพศวาดวยการจางงาน (Charney, ๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) แต 
เอกสารที่เผยแพรสูสาธารณซนเปนครั้งแรกใน RED MAGAZINES โดยการออกแบบสอบถามผูหญิง ๙,๐๐๐ 
คน เกี่ยวกับการถูกคุกคามทางเพศ ปรากฏวาประมาณรอยละ ๙๐ เคยถูกคุกคามทางเพศ และหลังจากนั้น 
เปนตนมา การคุกคามทางเพศเริ่มปรากฏอยางแพรหลายโดยเฉพาะเกี่ยวกับการจางงาน ในปัจจุบันลังคมได 
ตระหนักถึงปัญหาเกี่ยวกับการคุกคามทางเพศอยางจริงจัง จนทำใหมีผูใหความหมาย เกี่ยวกับการคุกคามทาง 
เพศแตกตางกันออกไป สภาสหรัฐอเมริกา (๑๙๘๐ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) ไดไหนิยามของการ 
คุกคามทางเพศวา“เปนการวิพากษวิจารณดวยวาจา โดยจงใจหรือซ้ำๆซากๆเปนการแสดงทาที หรือการสัมผัส 
ทางกายในลักษณะที่เปนความหมายทางดานเพศ โดยที่ฝายหญิงไมพอใจและไมตองการใหเกิดขึ้น ” ในขณะท่ี 
Irish Nurses Organization ไดใหคำนิยามของการคุกคามทางเพศวา เปนพฤติกรรมที ่ไมตองการ การ 
ตอบสนองและเปนพฤติกรรมท่ีไมไดเชื้อเชิญหรือพึงพอใจในทาทีเก่ียวกับเรื่องเพศ ซ่ึงแสดงออกโดยการ คุกคาม 
ทำใหบุคคลที ่ถูกคุกคามทางเพศรู ส ึกถูกเหยียดหยาม ดูถูกศักดิ์ศรีและหนักใจตอพฤติกรรมที ่เก ิดข้ึน 
(Mrkwickaq, ๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) ใน ค.ศ. ๑๙๘๐ The Equal Employment 
Opportunity Commission (EEOC) ไดไหความหมาย ของการคุกคามทางเพศวา เปนการแสดงที่ลอใหเห็น 
ถึงพฤติกรรมการลวงเกินทางเพศ ไมวาจะเปนท้ังทางดาน รางกายหรือทางวาจา โดยมีวัตถุประสงคคือ 

๑. การยอมจำนนตอการมีพฤติกรรมลวงเกินทางเพศ เพราะเปนเง่ือนไขกำหนดการจางงาน 
๒. การยอมจำนนหรือการปฏิเสธตอการมีพฤติกรรมการลวงเกินทางเพศซึ่งถูกนำมาเปนพื้นฐาน       

ในการจางงาน 
๓. การคุกคามทางเพศมีจุดมุงหมาย ซ่ึงถือวาเปนการรบกวนการปฏิบัติงานของบุคคล โดยไมมีเหตุผล 

โดยการขูการเปนศัตรูหรือทำใหสภาพแวดลอมในที่ทำงานเปนสถานที่ที่ไมปลอดภัย (Goodner, ๑๙๙๔ อาง 
ถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) การใหความหมายของการคุกคามทางเพศนั้น มักจะสงผลถึงพฤติกรรมการ 
คุกคามทางเพศ ซ่ึงอาจมีความรุนแรงนอย ปานกลาง หรือมาก โดยข้ึนอยูกับปัญหาและวิธีการแกไขปัญหาของ 
แตละบุคคล (Charney, ๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) จะเห็นไดวาในนิยามหรือความหมาย 
ของการคุกคาม ทางเพศนั้นครอบคลุมพฤติกรรม ๓ ลกัษณะ ดวยกัน คือ 

๑. เปนพฤติกรรมทางเพศท่ีเก่ียวของกับการลวงละเมิดทางเพศท้ังทางรางกายและวาจา 
๒. เปนพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนโดยท่ีฝายหญิงไมไดเชื้อเชิญ หรือพอใจ หรือตองการใหเกิดข้ึน 
๓. เปนพฤติกรรมลวงละเมิดทางเพศซ่ึงถือวาเปนการดูถูกเหยียดหยามสิทธิสตรีและความสามารถ ใน 

การทำงานของสตรี การคุกคามทางเพศจะแตกตางกันในเรื ่องการพูดจาเกี ้ยวกัน การประจบประแจง           
การช ื ่น  ซม ฝ ายตรงข าม หร ือแม แต การกระทำชำเรา ฉะน ั ้นการค ุกคามทางเพศจ ึง เป นหนึ่ ง



 

ในปัจจัยสำคัญของการจาง งาน เพศหญิงในปัจจุบัน (Charney, ๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) 
หญ ิงท ี ่ ตกเป น เหย ื ่ อของ การค ุกคาม  ทางเพศจะถ ูกพบในท ุกล ักษณะซน ิดของงาน อาย ุส ีผิว 
และสภาพฐานะทางเศรษฐกิจ(Kaye,Donald &Merker, ๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) 
โดยปกติแลวการคุกคามทางเพศ นั้นจะเปนปyญหามากหรือนอยนั้น ขึ้นอยูกับพฤติกรรมผูทำการคุกคาม 
พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ผ ู  ถ ู ก ค ุ ก ค า ม  พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ข อ ง ผ ู   ค ุ ก ค า ม  /  พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ข อ ง บ ุ ค ค ล ร อ บ ข  า ง 
และพฤติกรรมของบุคคลที่อยูรอบขาง / พฤติกรรมของผูถูกคุกคาม (Charney,๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา 
วิภานราภัย, ๒๔๔๔) องคการแรงงานระหวางประเทศ (Internatioal Labour Organization : ILO) ได'นิยาม 
การคุกคามทางเพศในที่ทำงานไววา เปนพฤติกรรมทางเพศอยางหนึ่ง ซึ่งเปนที่นารังเกียจและเปนการละเมิด 
ตอผูถูกกระทำ การคุกคามทางเพศในท่ีทำงานตองมีลักษณะสองประการ ดังนี้ 

๑. การแลกประโยชนกัน กลาวคือ มีการใหผลประโยซนเรื่องงาน เซน การขึ้นคาตอบแทน การเลื่อน 
ตำแหนงข้ึน หรือแมแตการจางงานตอไป ถาเหยื่อยอมมีพฤติกรรมทางเพศบางอยางตามท่ีตองการ 

๒.การสรางสภาพการทำงานที่ไมเปนมิตรซึ่งทำใหเกิดเหตุที่คุกคามเหยือ่หรือทำใหเหยื่ออับอาย ทั้งนี้ 
พฤติกรรมที ่องคการแรงงานระหวางประเทศ (Internatioal Labour Organization : ILO) ถือวาเปนการ 
คุกคามทางเพศ ประกอบดวย ทางกาย ไดแก ใชความรุนแรงทางกาย สัมผัส เขาใกลซิดโดยไมจำเปน ทาง 
วาจา ไดแก ออกความเห็นหรือถามคำถามเก่ียวกับรูปโฉม วิถีชีวิต รสนิยมทางเพศ การละเมิดดวยการติดตอ 
ทางโทรศัพท การไมใชวาจา ไดแก ผิวปาก แสดงทาทางท่ีสื่อความหมายทางเพศ แสดงวัตถุทางเพศ การลวง 
ละเมิดหรือคุกคามทางเพศ หมายถึง การกระทำใดๆ หรือพฤติกรรมท่ีสอไปในทางเพศ ที ่เปนการบังคับ
ใชอำนาจท่ีไมพึงปรารถนา ดวยวาจา ขอความ ทาทาง แสดงดวยเสียง รูปภาพ เอกสาร ขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส 
หรือสิ่งฃองลามกอนาจารเกี่ยวกับเพศ หรือกระทำอยางอื่นในทำนองเดียวกัน โดยประการที่นาจะทำใหผูอ่ืน 
ไดรับความเดือดรอนรำคาญ ไดรับความอับอาย หรือรูสึกวาถูกเหยียดหยาม และใหหมายรวมถึงการติดตาม    
ร ั ง  ค ว า น ห ร ื อ ก า ร ก ร ะ ท ำ ก า ร ใ ด ท ี ่ ก  อ ใ ห  เ ก ิ ด บ ร ร ย า ก า ศ ไ ม  ป ล อ ด ภ ั ย ท า ง เ พ ศ 
โ ดย เ ฉพาะจ ากกา รส ร  า ง เ ง ื ่ อ น ไ ขซ ึ ่ ง ม ี ผ ล  ต  อ ก า ร จ  า ง ง าน  ก า ร ส ร รห า  ห ร ื อ ก า ร แต  ง ตั้ ง 
หรือผลกระทบอ่ืนใดตอผูเสียหาย ท้ังในหนวยงานของรัฐและ เอกซน รวมถึงสถาบันการศึกษา 

จะเห็นไดวา ความหมายของการคุกคามทางเพศ มีผูใหความหมายแตกตางกันออกไป แตสิ่งหนึ่ง ท่ี 
เหมือนกันก็คือ การแสดงพฤติกรรมท่ีสื่อความหมายในเรื่องเพศโดยที่ฝายถูกคุกคามรูสึกไมพอใจและไม 
ตองการ ใหเกิดขึ้น ซึ่งก็มีทั้งการใชวาจา การสัมผัสทางกาย หรือการแสดงสัญลักษณที่แสดงความหมายในทาง 
เพศ แมบางรายอาจจะมีความรุนแรงนอย แตบางรายก็มีความรุนแรงมาก ซึ่งดูไดจากสาเหตุของปัญหา     
ความ รุนแรงของปัญหา แนวทางแกไข และตัวของผูถูกคุกคามเองวามีความวิตกทุกขรอนมากเพียงใด 
(Internatioal Labour Organization, ๒๐๐๗ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) 

รูปแบบของการคุกคามทางเพศ 
Beavais (๑๙๘๖ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) ไดจำแนกรูปแบบของการคุกคามทางเพศ 

ออกเปน ๔ รูปแบบ ตามคูกรณีคือ 
๑. ชายคุกคามหญิง (Male Harass Female) 
๒. หญิงคุกคามชาย (Female Harass Male) 
๓. พวกรักตางเพศคุกคามพวกรักรวมเพศ (Fleterosexual Harass Flomosexual) 
๔. พวกรักรวมเพศคุกคามพวกรักรวมเพศ (Flomosexual Harass Fleterosexual) แมคคินอน 

(Mackinon,๑๙๗๙อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) ไดแบงรูปแบบพฤติกรรม การคุกคามทางเพศ 



 

ออกเปน ๔ รูปแบบ คือ 
๑. การใชวาจา เซน การพูดจาลอเลียนเรื ่องเพศ การขอนัด และการพูดคุยยกยอที่ปราศจาก 

ความหมาย 
๒. การสัมผัสทางกาย เซน การแตะ การลูบหลัง การกอดรัดและการจูบ 
๓. การนัดหมายอันไมเปนท่ีตองการ 
๔. การรวมประเวณีหรือการขมขืนในขณะทำงาน Working Women United Institute (WWUI) 

(อางถึงใน พรวิภา วิภานราภยั, ๒๔๔๔) ไดเสนอรูปแบบของพฤติกรรมการคุกคามทางเพศ ๖ รูปแบบ คือ  
๑. การยักค้ิวหลิ่วตา และการชำเลืองมองดูรูปรางของผูหญิงอยางไมรูจักหยุด  
๒. การพยายามสัมผัสตัวของฝายหญิงอยูเสมอ  
๓. การขูผูหญิงใหยอมจำนนตอการคาดค้ันหรือการเหน็บแนม 
๔. การจับตัวผูหญิงซ่ึงอยูกันตามลำพังเพ่ือความใกลชิดทางเพศซ่ึงเปนการผืนใจของฝายหญิง  
5. การชกัชวนใหมีเพศสัมพันธอยางเปดเผยโดยมักจะขูถึงการออกจากงานหรือการเลื่อนตำแหนง  
๖. การมีความสัมพันธทางเพศโดยการแนใจฝายหญิง นอกจากนี้ เทคโนโลยีการติดตอลื่อสารท่ีพัฒนา 

อยางรวดเร็ว ประชาชนท่ัวไปสามารถเชาถึง อินเทอรเน็ตไดอยางสะดวก ยังสงผลใหเกิดการคุกคามทางเพศใน 
รูปแบบใหม ผานทางลื่อสังคมออนไลน (Social Media) เซน การสงภาพลามกอนาจารเกี่ยวกับเพศ ผานทาง 
โปรแกรมประยุกต (application) ไลน การสงขอความกอกวนทางเพศอยางตอเนื่อง การขมขูวาจะนำภาพ 
ลามกอนาจารของผูเลียหายไปเผยแพร บนสื่อสังคมออนไลน (Social Media) 

ผลกระทบของการคุกคามทางเพศที่มีตอผูถูกคุกคามทางเพศ 
การคุกคามทางเพศจะมีผลกระทบอยางมากมายตอเหยื่อหรือผูถูกคุกคามทางเพศโดยเฉพาะอยางยิ่ง 

ในการทำงาน เห็นไดจากการศึกษาของ US. Merit Systems Protection Board จากการสุมตัวอยางพบวา 
ประมาณรอยละ ๒๔ ของผูหญิงมีการเปลี่ยนแปลงที่ทำงานเนื่องจากถูกคุกคามทางเพศ (Kaye et al., ๑๙๙๔ 
อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) นอกจากนี้การคุกคามทางเพศยังมีผลตอทางเศรษฐกิจและการศึกษา 
ของผูถูกคุกคามอีกดวย อาทิความสามารถในการศึกษา การทำงาน โอกาสกาวหนาในการทำงานความสัมพันธ 
อันดีระหวางบุคคล ตลอดจนความมั่นใจในการทำงานลดลง ซึ่งผลกระทบเหลานี้สงผลทำใหคุณภาพชีวิต ของ 
ผูถูกคุมคามลดลง นอกจากนี้ยังพบดวยวาประมาณรอยละ ๙๐ เกิดความผันแปรทางดานอารมณ (Charney, 
๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) คือ เกิดความเครียด มีอารมณโกรธ กลัว ซึมเศรา อยากรองไห 
โดยไมทราบสาเหตุ มีความวิตกกังวล และรูสึกตํ่าตอย คิดอยูเสมอวาทำไมเหตุการณเซนนี้ จึงเกิดข้ึนกับตนเอง 
นอกจากผลกระทบทางดานจิตใจแลวยังมีผลกระทบทางดานรางกายดวย เซน เบื่ออาหาร รับประทานอาหาร 
ไมคอยไดซึ่งเกิดจากความวิตกกังวล น้ำหนักลด ปวดศีรษะไมทราบสาเหตุ นอนไมคอยหลับ พักผอนไดนอย   
ไมมีสมาธิและอาจมีปัญหาทางดานระบบทางเดินหายใจ และระบบทางเดินปัสสาวะ ซึ่งอาการ ดังกลาวจะเปน 
มากหรือนอยขึ้นอยูกับพฤติกรรมทางเพศที่ถูกคุกคาม และการปรับตัวของผูถูกคุกคามทางเพศเอง โดยอาการ 
เริ่มแรกของผูถูกคุกคามทางเพศ คือ มีความสงสัยหรือรูสึกสับสนวาตัวเองผิดหรือไมในพฤติกรรม ที่เกิดข้ึน 
และเหตุการณดังกลาวเกิดข้ึนไดอยางไร ผูถูกคุกคามทางเพศอาจปฏิเสธวาเหตุการณท่ีเกิดข้ึน ไมเปนความจริง 
ซึ่งอาจเปนเพราะตกใจมากเกินไปที่ถูกคุกคามทางเพศอยางตอเนื่อง ตลอดจนมีความวิตกกังวล ตลอดเวลา     
ผูถูกคุกคามทางเพศจะเกิดความรูสึกในแงที่ไมดีตอสถาบันการศึกษาหรือสถานที่ทำงานที่ตนกำลังศึกษาหรือ 
ทำงานอยู เม่ือปัญหาไมไดรับการแกไขก็จะทำใหความวิตกกังวลเพ่ิมพูนมากข้ึน ทำใหผูถูกคุกคาม ทางเพศเกิด 
ภาวะซึมเศรา นอกจากนี้ความม่ันใจในตนเองยังถูกทำลายดวย เม่ือถึงจุดวิกฤตตัวของลูกจาง จะลดคุณภาพใน 
การทำงานลง ในขณะที่นักเรียน นักศึกษาก็จะสนใจในการเรียนลดลง และในที่สุดเมื่อไมสามารถ แกไขปัญหา 



 

ดังกลาวไดผู ถูกคุกคามทางเพศก็จะเกิดอาการทางจิต ซึ่งตองไดรับการแก็ใขและรักษาจากจิตแพทย และ 
ผูเชี่ยวชาญตอไป (Charney, ๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) 

กลาวโดยสรุปก็คือ การคุกคามทางเพศมีผลกระทบทั้ง ๒ ดาน คือ กระทบตอบุคคล และกระทบตอ 
องคกร ซ่ึงหมายถึงสถานท่ีทำงานและสถานศึกษา โดยสวนบุคคลนั้นจะมีผลกระทบอยางมากตอจิตใจ 
อารมณสังคม ตลอดจนชีวิตความเปนอยูของผูถูกคุกคามทางเพศ ซึ่งถาเกิดในสถานที่ทำงาน ก็จะทำให ผูถูก 
คุกคามทางเพศตองสูญเสึยทางดานเศรษฐกิจ เซนในกรณีผูถูกคุกคามทางเพศตองออกจากงาน หรือโอกาส ใน 
ความกาวหนาในการทำงานลดลง แตถาเกิดกับนักเรียน นักศึกษา แลว คุณภาพในการศึกษาก็จะลดลง ซ่ึงมีผล 
โดยตรงตอคุณภาพชีวิตของผูถูกคุกคามทางเพศ และอาจมีผลตอบุคคลที่อยูรอบขางไมวาจะเปนญาติ พี่นอง 
เพ่ือนรวมงาน และสังคมรอบขางของผูถูกคุกคามทางเพศ สำหรับผลตอองคกร ซ่ึงหมายถึงสถานท่ีทำงาน และ 
สถานศึกษานั้นจะทำใหสถานที่ทำงานหรือสถานศึกษานั้นเปนสถานที่ซึ่งไมปลอดภัย ทำใหมีการปรับเปลี่ยน ผู 
ทำงานอยูเสมอ ขวัญและกำลังใจของผูทำงานลดลงซ่ึงทำใหผลผลิตของงานท่ีทำลดลงดวย  
 
การชวยเหลือทางดานจิตใจสำหรับผูที่ถูกคุกคามทางเพศ 

ประมาณรอยละ ๑๒ ของผูท่ีถูกคุกคามตองการความชวยเหลือทางดานจิตใจ (Charney, ๑๙๙๔ อาง 
ถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๔๔๔) ในการประเมินภาวะของผูที่ถูกคุกคามทางเพศ และการดูแล ผูที่มีปัญหา 
ทางดานจิตใจนั้นพบวามีความแตกตางกันตามลักษณะของผูปวยแตละบุคคล เชน ประเภทหรือชนิด ของการ 
คุกคามทางเพศ การปรับตัวของผูถูกคุกคาม อายุ เพศ สถานภาพ ของผูถูกคุกคามทางเพศ เปนตน สำหรับ 
การรักษานั้นจะเริ่มตนเหมือนกัน คือ เริ่มดวยการสัมภาษณเพ่ีอหาขอมูลประกอบการรักษา 

ท้ังนี้ ผูถูกคุกคามทางเพศโดยสวนใหญจะแสดงออกใหเห็นในลักษณะของความไมแนใจ ในการเขาหา 
บุคคลที่จะรับปรึกษา กลาวคือ ไมแนใจวาผูที่ใหคำปรึกษาจะชวยเหลือตนเองไดหรือไมและไมแนใจ ในผูให 
คำปรึกษา โดยคิดวาผูที่รับปรึกษาอาจจะคิดวาตนเอง (ซึ่งหมายถึงผูถูกคุกคามทางเพศ) เปนผูสรางปัญหา     
ซึ่งปัญหาดังกลาวจะทำใหผูถูกคุกคามทางเพศเกิดความเครียดซํ้าสอง แตในรายที่ผูถูกคุกคามทางเพศไววางใจ 
ในผูใหคำปรึกษาปัญหาอาจจะไมเกิดขึ้นไดอยางไรก็ตามการแก็ใฃท่ีสำคัญก็คือ ตัวผูใหคำปรึกษาตองสราง 
ลัมพันธภาพสวนบุคคลโดยการแสดงความมั่นใจใหผู ถูกคุกคามทางเพศเห็นวาผูใหคำปรึกษาจะสามารถ 
ชวยเหลือ ผูถูกคุกคามทางเพศไดโดยการพยายามเขาใจในสถานการณที่ผูถูกคุกคามทางเพศไดประสบมา ซ่ึง 
อาจจะตอง ใชระยะเวลาพอสมควรในข้ึนตอนนี้โดยเม่ือผูถูกคุกคามทางเพศเกิดความไววางใจในผูใหคำปรึกษา 
แลวความเครียดครั้งท่ีสองจากผูถูกคุกคามทางเพศก็จะหมดลง ก็สามารถทำการรักษาในข้ึนตอนตอไปได 

ผูที่ไดใหคำปรึกษาแกผูถูกคุกคามทางเพศตางยอมรับวาปัจจัยพื้นฐานและปญหาของการสัมภาษณ    
ก็คือการผูกมิตรกับผูถูกคุกคามทางเพศมั่นเอง ซึ่งคารแมน (Carman, ๑๙๘๙ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, 
๒๔๔๔) ไดใหขอสังเกตวาผูถูกคุกคามทางเพศตองการความอบอุน ความปลอดภัย ฉะนั้นจึงจำเปนอยางยิ่ง     
ที่จะตองใชความสามารถเพี่อสรางความสัมพันธตอผูถูกคุกคามทางเพศอยางเต็มที่ เพี่อใหผูถูกคุกคาม ไดเลา 
เรื่องประสบการณเกี่ยวกับการถูกคุกคามทางเพศภายใตสภาวะอารมณและความรูสึกที่ปลอดภัยและอบอุน 
เม่ือผูถูกคุกคามทางเพศเริ่มใหขอมูลและวิเคราะหขอมูลรวมกับผูใหคำปรึกษา ก็จะสามารถหาทางแกไขปัญหา 
ตางๆ ไดในท่ีสุด จากการใหการรักษาพบวาการใหขอมูลท่ีเปนจริงและการเขาใจในปญหาของผูถูกคุกคาม ทาง 
เพศที่ไดประสบมาเกี่ยวกับการคุกคามทางเพศจะชวยใหการรักษาประสบความสำเร็จ นอกจากนี้การเรียนรู 
ในการแกไขปญหารวมกันจะทำใหผูถูกคุกคามทางเพศเองจะสามารถปรับตัว เพ่ือแกไขปญหาและดำรงชีวิตอยู 
ในสังคมไดตามอัตภาพ (Charney,๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๕๕๔) 
 



 

การปองกันและแกไขการคุกคามทางเพศ 
The American Nurses Association (ANA) (Mrkwickaq, ๑๙๙๔ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, 

๒๕๕๔) ไดเสนอวิธีการปองกันและแกไขปญหาการคุกคามทางเพศ โดยเสนอไว๒ ระดับ คือ ระดับนายจาง 
ผูบริหาร และระดับลูกจาง ดังนี้ 

๑. ระดับนายจาง ผูบริหาร (Employer Prevention) ตองมีการกำหนดนโยบายและแจงให ลูกจาง 
ทราบเกี่ยวกับนโยบายการหามมีการคุกคามทางเพศในสถานที่ทำงาน มีการกำหนดวิธีการฟองรอง หรือการ 
เสนอรายงานเมื่อถูกคุกคามทางเพศ โดยการปดประกาศใหทราบโดยทั่วกัน นอกจากนี้ควรมีการฝกผูบริหาร 
ในระดับตางๆ เพื่อแกไขปญหาและหาวิธีการจัดการเมื่อมีการคุกคามทางเพศเกิดขึ้น ทั้งนี้ตองไดรับความ 
รวมมือในการปฏิบัติอยางเครงครัด และตอเนื่องจากนายจาง ผูบริหาร และลูกจาง 

๒. ระดับลูกจาง (Employee Prevention) โดยมากแลวจะเนนในเรื่องการปองกันตนเอง จากการถูก 
คุกคามทางเพศ ซ่ึงวิธีการปฏิบัติเม่ือถูกคุกคามทางเพศมีดังนี้ 

๒.๑ เผชิญหนาผู ทำการคุกคามทางเพศโดยโตตอบเปนบางครั ้งถาจำเปนและขอรองใหหยุด           
การกระทำดังกลาว 

๒.๒ รายงานเรื่องการคุกคามทางเพศ โดยรายงานตามสายงานบังคับบัญชา  
๒.๓ จัดทำเอกสารเก่ียวกับการคุกคามทางเพศ โดยแสดงรายละเอียด ใคร ทำอะไร ท่ีไหน และเวลา 

เทาไหร แลวทำสำเนาเก็บไว 
๒.๔ หาผูสนับสนุนจากที่อื่นหรือจากองคกรอื่น ซึ่งสามารถเรียนรูจากการคุกคาม ประเภทและผูทำ 

การคุกคามทางเพศคนเดียวกันจะทำใหการของผูถูกคุกคามมีนี้าหนักมากขึ้น จะเห็นไดวา นโยบายในที่ทำงาน 
เกี่ยวกับการปองกันการคุกคามทางเพศในสถานทำงานเปนสิ่งที่สำคัญ การใหความรู การใหการศึกษาเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติตัว ตลอดจนการออกกฎระเบียบตางๆ และประกาศใหทราบโดยทั่วกันนั้น ก็เปนวิธีหนึ่งในการ 
ปองกันการเกิดการคุกคามทางเพศในสถานที่ทำงานไดและเมื่อนายจางไดทราบวามีการคุกคาม ทางเพศ 
เกิดข้ึนในสถานท่ีทำงานจริง ภายหลังจากการสอบสวนแลว นายจาง ผูบริหารมีกลวิธีในการจัดการ คือ  

๑. ตักเตือน (Langlow, ๑๙๙๖ อางถึงใน พรวิภา วิภานราภัย, ๒๕๕๔) 
๒. เปลี่ยนหนวยงาน  
๓. ตัดเงินพิเศษ(Bonus) 
๔.ใหออก 
๕.ไลออก 
๖. แกไขสถานการณใหผูถูกคุกคาม เชน ใหการขอโทษเหยื่อตอหนาบุคคลอ่ืน  
๗. จายคารักษา (ถามี) คาปรึกษา (จิตแพทยหรือทนายความในกรณีท่ีมีการปรึกษาจิตแพทย และมี 

การฟองรอง) นโยบายของสถานท่ีทำงานในการปองกันการคุกคามทางเพศนั้นเปนสิ่งสำคัญนอกเหนือจาก    
การปองกันตนเองของผูทำงานแลวการประกาศใหผูทำงานทราบเก่ียวกับนโยบายการหามมีการคุกคามทางเพศ 
ในสถานทำงานจะเปนวิธีท่ีดีท่ีสุดในการปองกันการคุกคามทางเพศไดและหากแมมีการคุกคามทางเพศเกิดข้ึน



 

ในสถานท่ีทำงานจริง นายจาง ผูบริหาร จะตองเปนผูมีบทบาทสำคัญในการดำเนินการจัดการและสอบสวน 
เพ่ือ แกไขปัญหาดังกลาว เพ่ือมิใหเหตุการณนี้เกิดข้ึนในสถานท่ีทำงานหรือสถานศึกษาอีก 

ดังนั้น จึงสรุปไดวา เมื ่อมีการคุกคามทางเพศเกิดขึ้น จะตองมีเหตุการณ ๑ หรือ ๒ เหตุการณนี้ 
เกิดข้ึน คือ 

๑. ผูถูกคุกคาม เหยื่อ เก็บตัว ไมยอมเปิดเผยเหตุการณ  
๒. มีการฟองรอง การเรียกรองตอสูกันในระดับสูงตอไป 
พฤติกรรมท่ีพึงปฏิบัติเพ่ือปองกันปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
การปองกันและแกไขการคุกคามทางเพศ ระดับบุคคล 
(๑) บุคลากรของหนวยงานควรใหเกียรติเพ่ือนรวมงาน ผูบังคับบัญชา และผูใตบังคับบัญชา  
(๒) บุคลากรของหนวยงานควรลดความเสี่ยงจากปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ เซน 

แตงกายใหเหมาะสม หลีกเสี่ยงการอยูในท่ีลับตาหรือทำงานสองตอสองกับผูบังคับบัญชา / ผูท่ีไมสนิทสนม / 
เพศตรงขาม หรือมีผูท่ีไววางใจอยูดวยในกรณีถูกเรียกเขาพบหรือไดรับมอบหมายงานนอกเวลาทำงาน เปนตน  

(๓) บุคลากรของหนวยงานควรชวยสอดสองและรายงานพฤติกรรมการลวงละเมิด / คุกคามทางเพศ 
ท่ีเกิดข้ึนในหนวยงานตอบุคคลหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมท้ังไมควรเพิกเฉยหากมีปัญหาดังกลาว เกิดข้ึนกับ 
เพ่ือนรวมงาน และควรใหคำปรึกษา รวมท้ังความชวยเหลือแกเพ่ือนรวมงานดวย 

(๔) ผูบังคับบัญชาทุกระดับควรทำตัวเปนแบบอยางท่ีดี และมีหนาท่ีโดยตรงในการปองกัน ปัญหาการ 
ลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในท่ีทำงาน 

(๔) ในกรณีของผูบังคับบัญชาเรียกผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานในหอง โดยเฉพาะนอกเวลา ทำงาน 
หรือปฏิบัติงานตางจังหวัด / ตางประเทศ สองตอสอง ใหแจงผูบังคับบัญชาระดับตนทราบกอนทุกครั้ง 

(๖) บุคลากรควรมีจิตสำนึกรักคักดศรื ภาคภูมิใจในผลการทำงานของตนเอง เห็นคุณคา การทำงาน 
ของตนเองมากกวาท่ีจะกาวหนาโดยวิธีอ่ืน 

(๗) สรางทัศนคติใหบุคลากร ไมทน ไมยอมรับ และไมเพิกเฉย ตอพฤติกรรมการลวงละเมิด หรือ 
คุกคามทางเพศ 

(๘) เพ่ือนรวมงานท่ีรับทราบปัญหาตองไมเพิกเฉยและรักษาความลับ รวมท้ังหาแนวทางการ 
ชวยเหลือท่ีเหมาะสม 

การปองกันและแกไขการคุกคามทางเพศ ระดับองคกร 
(๑) หนวยงานจะตองมีการประกาศเจตนารมณอยางจริงจังในการสงเสริมความเทาเทียมกัน ระหวาง 

บุคคล เพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติตอกันอยางใหเกียรติ และเคารพซ่ึงกันและกัน (สรางวัฒนธรรมและจิตสำนึก ใน 
การเคารพศักด์ิศรีซ่ึงกันและกัน) อันจะเปนการปองกันไมใหเกิดการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในท่ีทำงาน  

(๒) หนวยงานจะตองมีการจัดทำแนวปฏิบัติเพ่ือปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิด หรือคุกคาม 
ทางเพศในท่ีทำงาน ท่ีครอบคลุมบุคลากรทุกคนท่ีทำงานในหนวยงาน รวมท้ังผูท่ีดำเนินงานท่ีเก่ียวของ กับ 
หนวยงาน เชน นักศึกษา นักศึกษาฝกงาน ผูรับจาง ฯลฯ 

(๓) หนวยงานจะตองมีการประซาสัมพันธเพื่อสรางความตระหนักแกบุคลากรทุกคน ใหไดรับทราบ 
และถือปฏิบัติอยางเครงครัด ตลอดจนประซาสัมพันธชองทางการขอรับความชวยเหลือ หรือรองเรียน กรณี 
เกิดการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในท่ีทำงาน 

(๔) จัดกิจกรรมสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมเพ่ือเกิดการเรียนรูและยอมรับความเสมอภาค ระหวาง 
บุคคล 



 

(๔) จัดสภาพแวดลอมที่ดี ที ่สามารถปองกันปัญหาการลวงละเมิดทางเพศ เซน มีกลองวงจรปิด      
แสงไฟหรือแสงสวางเพียงพอ เปิดเผย โลง มองเห็นไดซัดเจน 

(๔.๑) กรณีสำนักงาน ควรจัดสถานที่ทำงานในลักษณะเปิดเผย โลง มองเห็นไดซัดเจน และติดตั้ง 
กลองวงจรปิดเพ่ือบันทึกภาพในบริเวณท่ีเหมาะสม 

(๔.๒) กรณีหนวยบริการผูปวย โรงพยาบาล 
- หองตรวจเปนไปตามมาตรฐานท่ีกำหนด และจะตองมีผูชวยแพทย ซ่ึงเปนบุคคลท่ีสามอยูดวย 
- หองใหคำปรึกษาเปนไปตามมาตรฐานที่กำหนด และเปนไปตามกลุมเปาหมาย แตควรคำนึงถึงการ 

ปองกันการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในท่ีทำงาน 
- ติดตั้งกลองวงจรปิดใหเพียงพอในการรักษาความปลอดภัย 
- จัดใหมีแสงสวางและกลองวงจรปดบริเวณทางเดินระหวางหอพัก เจาหนาท่ี กับอาคารบริการผูปวย 

อยางเพียงพอ 
โรงพยาบาลลงเสริมสุขภาพตำบล 

- จัดระบบเตือนภัย/การปองกัน เซน กลองวงจรปดกริ่งสัญญาณเสียงดัง ใหผูอาศัยอยูไกลไดยิน 
- จัดระบบการขึ้นเวรคูรวมกับเจาหนาที่จิตอาสาอาสาสมัครสาธารณสุข ประจำหมูบาน ญาติเพื่อน 

บานใกลเคียงโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 
- จัดใหมีแสงสวางและกลองวงจรปดบริเวณทางเดินระหวางหอพัก เจาหนาท่ี กับอาคารบริการผูปวย 

อยางเพียงพอ 
(๖) จัดตั้งคณะทำงานปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ในที่ทำงานประจำ 

หนวยงาน เพื่อจัดทำแผนการดำเนินงานปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคาม ทางเพศในท่ี 
ทำงาน เพ่ือรองรับความเสี่ยงอันอาจจะเกิดข้ึน 

(๗) จัดใหมีชองทางและกำหนดหนวยงานรับผิดขอบในการรับเรื่องรองเรียน กรณีการลวงละเมิดหรือ 
คุกคามทางเพศในหนวยงาน ที่ทำใหผูรองเรียนมีความมั่นใจไดวา ไดดำเนินการ ไดอยางเหมาะสม กรณีที่ผู 
รองเรียนไมไดรับการแกไขปัญหา ผูรองเรียนสามารถรองเรียนไปยังหนวยงานในสังกัด ตามสายบังคับบัญชาได 

(๘) ผูใหคำปรึกษาควรมีความรูความสามารถ ในการชวยเหลือตามแนวทางของหนวยงาน ที่กำหนด 
และตองไมเพิกเฉย รวมถึงตองรักษาความสับ 

 
ลักษณะการกระทำอันเปนการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
การลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศเปนเรื่องที่มีฃอบเขตกวางขวาง ซึ่งไมสามารถระบุพฤติกรรม ได 

อยางครอบคลุมท้ังหมด อยางไรก็ตามใหตระหนักวาการกระทำเก่ียวกับเรื่องเพศซ่ึงผูถูกกระทำไมตองการ และ 
มีความรูสึกเดือดรอนรำคาญ อึดอัด อับอาย ถูกดูถูกเหยียดหยาม ถือวาเขาขายการลวงละเมิดหรือคุกคาม 
ทางเพศ อาทิ 

(๑) การกระทำทางสายตา เซน การจองมองรางกายท่ีสอไปในทางเพศ มองชอนใตกระโปรง         
มอง หนาอกหรือจองลงไป ท่ีคอเสื้อ จนทำใหผูถูกมองรูสึกอึดอัด อับอาย หรือไมสบายใจ หรือผูอ่ืนท่ีอยูบริเวณ 
ดังกลาวมีความรูสึกเชนเดียวกัน เปนตน 

(๒) การกระทำดวยวาจา เชน 
- การวิพากษวิจารณรูปราง ทรวดทรง และการแตงกายท่ีสอไปทางเพศ 
- การชักชวนใหกระทำการใดๆในที่ลับตา ซึ่งผูถูกกระทำไมพึงประสงคและไมตองการ การพูดเรื่อง 

ตลกเก่ียวกับเพศ 



 

- การเก้ียวพาราสี พูดจาแทะโลม วิจารณทรวดทรง การพูดลามก การโทรศัพทลามก การเรียกผูหญิง 
ดวยคำท่ีสอไปทางเพศ จับกลุมวิจารณพฤติกรรมทางเพศของบุคคลในท่ีทำงาน 

- การสนทนาเรื่องเพศหรือเพศสัมพันธ การแสดงความเห็นตอรสนิยมทางเพศ และการพูดสอไป 
ในทางเพศ การถามเกี่ยวกับประสบการณ ความชื่นขอบในเรื่องเพศ การสรางเรื่องโกหก หรือการแพรขาวลือ 
เก่ียวกับชีวิตทางเพศของผูอ่ืน 

(๓) การกระทำทางกาย เชน 
- การสัมผัสรางกายของผูอื่น การลูบคลำ การถูไถรางกายผูอื่นอยางมีนัยทางเพศ การฉวยโอกาส  

กอด รัด จูบ การหยอกลอโดยการแตะเนื้อตองตัว การฉวยโอกาสกอดรัด และการสัมผัสทางกายอ่ืน ท่ีไมนาพึง 
ประสงค การดึงคนมานั่งตัก 

- การรบเราโดยที่อีกฝายไมใหความสนใจ การตั้งใจยืนใกลชิดเกินไป การตอนเขามุม หรือขวาง 
ทางเดิน การยักคิ ้วหลิ ่วตา การผิวปากแบบเชิญชวน การสงจูบ การเสียริมฝเปาก การทำทาน้ำลายหก        
การ แสดงพฤติกรรมท่ีสื่อไปในทางเพศโดยใชมือหรือการเคลื่อนไหวรางกาย เปนตน 

(๔) การกระทำทางเพศท่ีมีการแลกเปลี่ยนผลประโยชน 
- การใหสัญญาที่จะใหผลประโยชน เซน ตำแหนงหนาที ่การงาน ผลการเรียน ทุนการศึกษา        

การเลื่อนเงินเดือนหรือตำแหนง การตอสัญญาการทำงาน หากผูถูกลวงละเมิดหรือถูกคุกคามยอมมีเพศสัมพันธ 
เซน ขอใหไปคางคืนดวย ขอใหมีเพศสัมพันธดวย หรือขอใหทำอยางอ่ืนท่ีเก่ียวของกับเรื่องเพศ เปนตน 

- การขมขูใหเกิดผลในทางลบตอการจางงาน การศึกษา การขมขูวาจะทำราย การบังคับ ใหมีการ 
สัมผัสทางเพศ หรือการพยายามกระทำชำเรา 

(๔) การกระทำอ่ืน ๆ ของการกระทำทางเพศท่ีผานสื่ออิเล็กทรอนิกสทุกรูปแบบ เชน 
- การแสดงรูปแบบ วัตถุ และขอความท่ีเก่ียวของกับเพศ รวมท้ังการเปิดภาพเปลือย ในท่ีทำงานและ 

ในคอมพิวเตอรของตน 
- การแสดงออกท่ีเก่ียวกับเพศ เซน การแสดงปฏิทินท่ีมีภาพเปลือย การเขียนหรือวาดภาพ ทางเพศ 

ในท่ีสาธารณะ การใชสัญลักษณ ท่ีแสดงถึงอวัยวะเพศ หรือการรวมเพศ 
- การสงขอความ รูปภาพ สัญลักษณที่แสดงถึงเรื ่องเพศทางสื่อออนไลน เซน เฟซบุค ทวิตเตอร 

อินสตาแกรม ไลน ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เปนตน 
สิ่งที่ควรกระทำเมื่อถูกลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
(๑) แสดงออกทันทีวาไมพอใจในการกระทำของผู กระทำ และถอยหางจากการลวงละเมิด หรือ 

คุกคามทางเพศ 
(๒) สงเสียงรองเพ่ือใหผูกระทำหยุดการกระทำและเรียกผูอ่ืนชวย 
(๓) บันทึกเหตุการณที่เกิดขึ้นดวยการบันทึกเสียง บันทึกภาพถาย หรือบันทึกคลิปวีดิทัศน (video 

clip) (หากทำได) 
(๔) บันทึกเหตุการณที่เกี่ยวของเปนลายลักษณอักษรทันทึที่เหตุการณเกิดขึ้น โดยจดบันทึก วัน เวลา 

และสถานที่เกิดเหตุ คำบรรยายเหตุการณที่เกิดขึ้นสั้นๆ ชื่อของพยานและ / หรือบุคคลที่สามซึ่งถูกกลาวถึง 
หรืออยูในเหตุการณ 

(๔) แจงปัญหาท่ีเกิดข้ึนใหบุคคลท่ีไวใจทราบทันที 
(๖) หารือเหตุการณที่เกิดขึ้นกับเพื่อนรวมงานหรือเพื่อนและแจง!]ญหาที่เกิดขึ้นกับผูบังคับบัญชา 

บุคคลหรือหนวยงานท่ีรับผิดชอบ ดวยตนเอง โดยอาจใหเพ่ือนรวมงานเปนท่ีปรึกษาหรือรวมไปเปนเพ่ือนก็ได 
(๗) กรณีผูถูกกระทำอาย/กลัว อาจใหเพ่ือนมาแจงแทน แตตองไดรับความยินยอมจากผูถูกกระทำ 



 

มาตรการคุมครองผูรองทุกขและผูเปนพยาน 
(๑) เมื่อมีการรองทุกขแลวผูรองทุกขและผูเปนพยานจะไมถูกดำเนินการใดๆ ที่กระทบตอหนาที่ การ 

งานหรือการดำรงชีวิต หากจำเปนตองมีการดำเนินการใด ๆ เชน การแยกสถานที่ทำงานเพื่อปองกันมิใหผูรอง 
ทุกข ผูเปนพยาน และผูถูกกลาวหาพบปะกัน เปนตน ตองไดรับความยินยอมจากผูรองทุกขและผูเปนพยาน 

(๒) ขอรองขอ ของผูเสียหาย ผูรองทุกข หรือผูเปนพยาน เชน การขอยายสถานท่ีทำงาน หรือวิธีการใน 
การปองกันหรือแกไขปัญหาดังกลาว ควรไดรับการพิจารณาจากบุคคลหรือหนวยงานที่รับผิดขอบ ตามความ 
เหมาะสม 

(๓) ใหการคุมครองผูรองเรียนไมใหถูกกลั่นแกลง 

มาตรการคุมครองผูถูกกลาวหา 
(๑) ในระหวางการรองทุกข ยังไมถือวาผูถูกกลาวหามีความผิด ใหความเปนธรรมและใหไดรับการ 

ปฏิบัติเซนเดียวกับบุคลากรอ่ืน 
(๒) ใหโอกาสผูถูกกลาวหาในการชี้แจงแกขอกลาวหาอยางเต็มที่ รวมทั้งสิทธิในการแสดงเอกสาร / 

พยานหลักฐานแกขอกลาวหา 

ชองทางการรองเรียนกรณกีารลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานของโรงพยาบาลฟากทา 
(๑) รองเรียนผานผูบังคับบัญชาโดยตรง 
(๒) รองเรียนผานผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทาโดยตรง 
(๓) รองเรียนผานหัวหนากลุมงานการจัดการท่ัวไป 
(๔) รองเรียนผานคณะกรรมการปองกันและแกไขปัญหาการลวงละเมิดทางเพศหรือคุกคามทางเพศ 

ในการทำงานโรงพยาบาลฟากทา 
(5) รองเรียนผานนายแพทยสาธารณสุขจังหวัดอุตรดิตถ 
(๗) รองเรียนผานเว็บไซตศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 

www.stopcorruption.inoph.go.th 
 

http://www.stopcorruption.moph.go.th/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผงักระบวนการดําเนินการวินยักรณีข้อร้องเรียนการละเมิดทางเพศที่ทํางาน โรงพยาบาลฟากท่า จ.อตุรดิตถ์ 
 

 



 

 

คำสั่งโรงพยาบาล 
    ท่ี 19/2568 

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดทางเพศหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน 
ของโรงพยาบาลฟากทา 

ดวยมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนายน ๒๕๕๘ เห็นขอบรางมาตรการในการปองกัน 
และ แกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน โดยกำหนดมาตรการในการปองกันและ 
แกไข ปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน เพื่อใหหนวยงานมีแนวปฏิบัติเพื่อปองกันและ 
แกไข ปญหาการลวงละเมิดและคุกคามทางเพศในการทำงานที่ครอบคลุมบุคลากรและผูที่เกี่ยวของทุกคนใน 
หนวยงาน ประกอบกับกฎ ก.พ. วาดวยการกระทำการอันเปนการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
ไดกำหนด แนวทางการประพฤติปฏิบัติของขาราชการเพื่อไมใหนำไปสูการกระทำผิดวินัย แตหากไมสามารถ 
ปองกันการ กระทำดังกลาวมิใหเกิดขึ้นได การกระทำของบุคคลนั้น ๆ ยอมเขาขายเปนความผิดวินัย ตาม 
มาตรา ๘๓ (๘) แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ดังนั้น เพื่อใหเปนไปตามมติ 
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนายน ๒๕๕๘ และกฎ ก.พ. วาดวย การกระทำการอันเปนการลวงละเมิดหรือ 
คุกคามทางเพศ พ.ศ. ๒๕๕๓ กระทรวงสาธารณสุข จึงแตงตั้ง คณะกรรมการปองกันและแกไขปญหาการลวง 
ละเมิดทางเพศหรือคุกคามทางเพศในการทำงานของโรงพยาบาลฟากทา ดังนี้คือ 

1. นางสาวพรสวรรค  มีชิน   ตำแหนง ผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทา 
2. นายสุริยา  รักเจริญ    ตำแหนง หัวหนากลุมงานทันตกรรม 
3. นายวชัรนิทร  บำรุงเกตุ ตำแหนง หัวหนากลุมงานเภสัชกรรมและคุมครองผูบริโภค 
4. นางสุภาณี  โสทัน  ตำแหนง หัวหนากลุมงานการพยาบาล 
5. นายจรัส  สีกา  ตำแหนง หัวหนากลุมงานบริการดานปฐมภูมิและองครวม 
6. นางบุษบง  รักเจริญ  ตำแหนง หัวหนากลุมงานประกันสุขภาพฯ 
7. นางพิณลดา  ปนทอง  ตำแหนง หัวหนากลุมงานรังสีวิทยา 
8. นางสาวธมลวรรณ  บุญรักษา ตำแหนง หัวหนากลุมงานเทคนิคการแพทย 
9. นางสาวอำพา อุนภา  ตำแหนง หัวหนากลุมงานการแพทยแผนไทย 
10. นางสาวปาจรีย ราษฎรทองหลาง ตำแหนง หัวหนากลุมงานบริหารท่ัวไป 

 
 
 
 
 
 



 

 

อำนาจหนาที ่
๑) กำหนดแนวทางการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ในการ 

ทำงาน และสื่อสารและประชาสัมพันธภายในของโรงพยาบาลฟากทา 
๒) ขับเคลื่อนมาตรการและกำหนดผูรับผิดชอบในระดับหนวยงาน เพื่อปองกันและแกไข 

ปัญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานโรงพยาบาลฟากทา 
๓) ติดตาม กำกับ ดูแล คณะทำงานจัดทำรางนโยบายการปองกันและแกไขปัญหา การลวง 

ละเมิดทางเพศหรือคุกคามทางเพศในการทำงานของโรงพยาบาลฟากทา  

๔) ปฏิบัติงานอ่ืนๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 สั่ง ณ วันท่ี ๑0 มีนาคม ๒๔๖8
 
 
 

         (นางสาวพรสวรรค  มีชิน) 
       ผูอำนวยการโรงพยาบาลฟากทา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง 
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. ๒๕๖๑ 

สำหรับหนวยงานในราขการบริหารสวนกลางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง 
ชื่อหนวยงาน          โรงพยาบาลฟากทา สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดอุตรดิตถ 
วัน/เดือน/ป           ๑0  มีนาคม  ๒๕๖8                                      
หัวขอ                  ขออนุมัติประกาศใชประกาศเจตนารมณ/นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเคารพสิทธิมนุษยชน
และศักดิ์ศรี ของผูปฏิบัติงาน มาตรการในการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการ
ทำงาน และขออนุมัติเผยแพรทาง website 
รายละเอียดขอมูล    ขออนุมัติประกาศใชประกาศเจตนารมณ/นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเคารพสิทธิมนุษยชน
และศักดิ์ศรี ของผูปฏิบัติงาน มาตรการในการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการ
ทำงาน และขออนุมัติเผยแพรทาง website 
Linkภายนอก:        https://fakthahospita l.moph.go.th/images/PDF/ITA2568/ME22.1.pdf
หมายเหตุ:……………………………………………………………………………………………………………………………….................. 
................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................. 
                 
               ผูรับผิดชอบการใหขอมูล                                               ผูอนุมัติรับรอง                                            
 
  
         (นางสาวปาจรีย ราษฎรทองหลาง)                                            (นายจรสั สีกา) 
      ตำแหนง นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ                 ตำแหนง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ 
              วันท่ี  ๑0  มีนาคม  ๒๕๖8                                     วันท่ี  ๑0  มีนาคม  ๒๕๖8 

 
ผูรับผิดชอบการนำขอมูลข้ึนเผยแพร 

 
 

(นายอนุพงศ  เพียงตา) 
นักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ 

วันท่ี  ๑0  มีนาคม  ๒๕๖8 
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